Pinar Su Faaliyet Raporu 2012

PINAR SU SANAYI VE TICARET A.S. (“Sirket”), 31 Aralik 2012 tarihinde sona eren faaliyet déneminde, Sermaye Piyasasi Kurulu
(SPK) tarafindan yayinlanan Seri: IV No: 56 sayill “Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina lliskin” Teblig ekinde
yer alan Kurumsal Yénetim llkeleri’nin uygulanmasi zorunlu maddelerinin tamamina uymustur. Zorunlu olmayan Kurumsal Yénetim
ilkelerine de tam uyum amaclanmakla birlikte, ilkelerin bir kisminda uygulamada yasanan zorluklar, bazi ilkelerin ise piyasanin ve
sirketin mevcut yapisi ile tam 6rtlismemesi gibi nedenlerle tam uyum hentiz saglanamamistir. Henliz uygulamaya konulmamis olan
ilkeler Uzerinde calisimakta olup, Sirketimizin etkin yonetimine katki saglayacak sekilde idari, hukuki ve teknik alt yapi calismalarinin
tamamlanmasi sonrasinda uygulamaya gecilmesi planlanmaktadir.

Uygulanmayan hususlar hakkinda asagidaki basliklar altinda gerekgeler aciklanmis olup, mevcut durum itibariyle s6z konusu
hususlarin, dnemli bir ¢ikar catismasina yol agmadigr dustntlmektedir.

2012 yil icinde Kurumsal Yonetim alanindaki ¢alismalarin basinda SPK’nin kurumsal yonetim ilkeleri ile ilgili yeni dizenlemelerini
iceren Seri: IV, No: 56 sayill Tebligi’'ne uyum calismalari gelmektedir. 2012 yilinda yapilan Olagan Genel Kurulu’'muzda Sirketimizin
esas stzlesmesinde tebligde dngorilen tim degisiklikler yapilmistir. Bagimsiz Uye adaylarinin belirlenmesi ve kamuya duyurulmasina
iliskin stirec gerceklestirimis ve diizenlemelere uygun sekilde secimler yapilmistir. Yénetim Kurulu ve Ust Diizey Yonetici Gicret
politikasi belirlenerek, Genel Kurul’da ortaklarin bilgisine sunulmustur. Hazirlanan Genel Kurul Bilgilendirme Dokumant ile ilkelerde
aciklanmasi zorunlu olan tUm bilgiler genel kuruldan ¢ hafta énce ortaklarimizin bilgisine sunulmustur. Sirketimizin internet sitesi ve
faaliyet raporu gézden gegirilerek, ilkelere tam uyum hususunda gerekli olan revizyonlar gergeklestirilmistir.

Sirketimiz ilkelere uyum konusunda, gelecek dénemlerde de mevzuattaki gelisme ve uygulamalari takip ederek gerekli calismalari
yurttecektir.

Sirketimiz bunyesinde pay sahipligi haklarinin kullanimasi konusunda faaliyet gostererek Yonetim Kurulu ile mevcut ve potansiyel pay
sahipleri arasinda iletisimin saglanmasi ve SPK Kurumsal Yonetim llkeleri’ne uyumlu olarak buna iliskin gerekli islemlerin yarittimesi
gbrevi Sermaye Piyasasi Koordinatérligu tarafindan yerine getirilmektedir.

Yatinimai lliskileri Birimi’nin iletisim bilgileri asagida yer aimaktadir:

Sermaye PiyasasI Koordinatdrl: Senem Demirkan
Yatinmet lliskileri Uzmani: Gokhan Kavur

Tel: (232) 482 22 00

Faks: (232) 489 15 62

E-posta: yatirimciiliskileri@pinarsu.com.tr

Sermaye Piyasasl Koordinator( Senem Demirkan, SPK tarafindan verilen tim lisans belgelerine sahip olup, Sirketin sermaye piyasasi
mevzuatindan kaynaklanan yakamldltklerinin yerine getiriimesinde ve kurumsal yonetim uygulamalarinda koordinasyonu saglamakla
da gorevlidir. Yatinmel lliskileri Uzmani Gékhan Kavur Sermaye Piyasasi Faaliyetleri lleri Dlzey Lisansi’na sahiptir.

Yatinmet lligkileri Birimi’nin baglica gérevieri asagida siralanmistir:

e Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, givenli ve gtincel olarak tutulmasini saglamak,

e Sirket ile ilgili kamuya acgiklanmamis, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Uzere, pay sahiplerinin yazili bilgi taleplerini
yanitlamak;

e Genel kurul toplantisinin yUrUrlikteki mevzuata, ana sézlesmeye ve diger sirket ici dizenlemelere uygun olarak yapilmasini
saglamak;

e Genel kurul toplantisinda, pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokimanlarin Sirketin diger birimleri ile iletisime gecerek hazirlanmasini
saglamak;

e Oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasini saglamak,
e Mevzuat ve sirketin bilgilendirme politikasi dahil, kamuyu aydinlatma ile ilgili her tarlt hususu izlemek,
e Yatinmoci iligkileri faaliyetlerinin yurattimesini saglamak.
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Pay Sahipleri ile lligkiler Birimi, gerektiginde diger birimlerden gériis alarak ve bu birimlerle koordinasyon icerisinde pay sahiplerinin
ve potansiyel yatinmcilarin, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler haric olmak Uzere ve bilgi esitsizligine yol agmayacak sekilde Sirket’in
faaliyetleri, finansal durumu ve stratejileri hakkinda bilgilendirilmesinden ve pay sahipleri ile sirket yoneticileri arasindaki ¢ift yonlt
iletisimin yonetilmesinden sorumludur.

Birim 2012 yilinda 2 konferansa katiimis, bu toplantida 15 ve yil icerisinde de 5 civarinda yatinmci ile birebir gérisme gerceklestirmis
ve vl icerisinde 100’den fazla soruya telefon veya e-posta yoluyla cevap vermistir. Ayrica Sirketimizin 2011 yill bUtinU ve 2012 vyili

6 aylik faaliyetleri ve finansal sonuclarina iliskin olarak tim analistlerin katiimina acik biri webcast seklinde olmak Uzere 2 analist
toplantisi diizenlenmis, dénemsel faaliyet sonuglanyla ilgili olarak Tirkce ve ingilizce olarak hazirlanan “Yatirmer Sunumlan’na
Sirketimizin internet sitesinde yer verilmistir. Yatinmcilarin glincel bilgileri takip edebilmelerini teminen internet sitesi ve yatinmci
sunumlart diizenli olarak gtincellenmistir. Yatinmci taleplerinin yerine getirimesinde mevzuata uyuma azami 6zen gosteriimektedir.

Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme hakkinin kullanminda ana prensip pay sahipleri arasinda ayrm yapiimamasidir. Pay sahipligi
haklarinin saglikli olarak kullanilabilmesi igin gerekli olan bitun bilgi ve belgeler web sitemiz vasitasiyla pay sahiplerinin kullanmina
esit bir sekilde sunulmaktadir. 2012 faaliyet yili icerisinde pay sahiplerinden gelen bilgi taleplerinin “Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi’nin
gdzetiminde; Sermaye Piyasasi Mevzuatl hiikimleri dahilinde ve geciktirilmeksizin cevaplanmasina 6zen gosterilmistir.

S6z konusu bilgi talepleri genellikle genel kurul tarihi, agiklanan mali tablolara iliskin bilgiler, sektdrdeki gelismeler ve kar dagitimi

gibi konulara iligkin olmaktadir. Tim bilgi alma talepleri, ticari sir veya korunmaya deger bir sirket menfaati kapsaminda olanlar
disinda, pay sahipleri arasinda ayrim yapiimaksizin kamuya daha énce sermaye piyasasi mevzuati gergevesinde yapilan aciklamalar
paralelinde cevaplanmaktadir. Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek bilgi ve aciklamalar internet sitemizin “Yatinmai
iliskileri” bélimiinde duyurulmakta olup dénem igerisinde Sermaye Piyasasi Mevzuati kapsaminda aciklananlar disinda herhangi
baska bir bilgi ve agiklama olmamistir. Ozel denetgi atanmasi talebi sirket ana sézlesmesinde diizenlenmemis olmakla birlikte 2012
yilligerisinde pay sahiplerinden bu yénde bir talep gelmemistir.

2012 yilricerisinde 15 Mayis 2012 tarihinde 2011 vili olagan genel kurul toplantisi diizenlenmistir. Sirket ana s6zlesmesinin “Toplanti
Nisabl” baslikll 20. maddesi uyarinca, genel kurul toplantilarinda nisap Turk Ticaret Kanunu htkidmlerine tabidir. 2011 yili olagan
genel kurul toplantisinda toplanti nisabi sirket sermayesinin %67,70’i olmustur. Toplanti esnasinda toplantiya asaleten veya vekaleten
istirak eden pay sahiplerinden herhangi bir neri gelmemis, sorulan tim sorulara ise genel kurul esnasinda Divan Heyeti tarafindan
cevap verilmistir. S6z konusu Genel Kurul Toplantisi’'nda pay sahiplerinin herhangi bir glindem &nerisi de olmamistir.

Toplantiya paydaslar disindaki menfaat sahipleri ve medya katiimamistir. Genel kurul toplantisina davet Yonetim Kurulu tarafindan
yapilmistir. Pay sahiplerinin yani sira toplantilara bagimsiz denetim sirketi yetkilileri de yazil olarak davet edilmektedir.

Sirket genel kurulunun toplantiya davetine iliskin ilanlar, ana sézlesmenin “llan” baslikli 23. maddesine uygun olarak TTK’nin 368.
maddesi hukUmleri cergevesinde ilan ve toplanti glnleri haric olmak Uzere 21 glin dnce Tlrkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde (“TTSG”)
yaplimistir. Bununla birlikte toplanti ilani web sitemizde ve mahalli gazetede de ilan edilmis ve adresi kayith pay sahiplerine mektup
gonderilmesi suretiyle toplanti guind, yeri ve gtindemi bildirilmistir. Genel kurul toplantisi éncesi toplanti yeri, tarihi ve glindemi,
Yénetim Kurulu'nun genel kurula sunacagi kar dagitim teklifi, yonetim kurulunca secilen bagimsiz denetim sirketi 6zel durum
aclklamalari ile kamuya duyurulur.

Sirket faaliyet raporu, sirket merkezinde ve internet sitesinde genel kuruldan 21 giin 6nce ortaklarin bilgisine acik bulundurulur. Genel
kurul toplantisinda, giindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, acik ve anlagilabilir bir ydntemle aktarilir; pay sahiplerine
esit sartlar altinda dtsuncelerini agiklama ve soru sorma imkani verilir ve saglikli bir tartisma ortami yaratilir.

Genel kurul tutanaklan Sirket merkezinde pay sahiplerine strekli agik tutuimaktadir. Ayrica Sirket'in son 7 yila iligkin Genel Kurul
tutanaklarina, internet sitemizin (www.pinar.com.tr) Yatinmci lliskileri B6IumU’nden de ulasilabilmektedir.

Sirket Genel Kurul Toplantilar’nda ayri bir gindem maddesi olarak dénem iginde yapilan bagis ve yardimlarin tutari ve yararlanicilari
ve bu konudaki politika degisiklikleri hakkinda ortaklara bilgi verilmektedir.
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Qy haklari Gzerinde herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir. Oy hakkinin kullanimina iliskin olarak sirket ana sézlesmesinde pay sahibi
olmayan kisinin temsilci olarak vekaleten oy kullanmasini engelleyen hikidmler yer almamaktadir. Mevzuat ve esas sdzlesmede yer
alan hukumler sakli kalmak tzere Genel Kurul Toplantisi’'nda oylama acik ve el kaldirmak suretiyle yapilir. Pay sahiplerinin talep etmesi
halinde oylamanin sekli Genel Kurul tarafindan belirlenir. Sirketin karsilikli istirak icinde oldugu bir sirket bulunmamaktadir. Azlik haklari
Yonetim Kurulu'nda temsil edilmemektedir.

Kar payinda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir. Sirketimizin kér dagitm konusundaki genel politikasi Sirket’in finansal pozisyonu,
yapilacak olan yatinmlar ile diger fon inhtiyaclar, sektérin icinde bulundugu kosullar, ekonomik ortam, Sermaye Piyasasi Mevzuati

ve Vergi Mevzuati g6z éninde bulundurularak kar dagitimi yapiimasi yontndedir. Ancak her yil itibariyle fiili kar dagitm oranlarinin
tespiti yukarida anilan hususlar dikkate alinarak gerceklestirilecektir. SPK’'nin 27 Ocak 2006 tarihli ilke karar dogrultusunda, Sirketimiz
kar dagitim politikasini belirlemis ve genel kurulun da bilgisine sunarak kamuya aciklamistir. Kéar dagtim politikamiz web sitemiz
vasrtaslyla da kamuya duyurulmaktadir. Kar dagitimi politikasi sirketimizin faaliyet raporunda yer almistir.

Sirket’in 2011 yilina iliskin olarak dagtilabilir kar gikmamasi dolayisiyla herhangi bir kar dagitimi s6z konusu olmamistir.

Paylarin devri TTK’nin ilgili hUkmU ¢ercevesindedir.

Sirketimiz kamuyu aydinlatmaya iliskin tim uygulamalarda Sermaye Piyasasi Mevzuati’na ve istanbul Menkul Kiymetler Borsasi
dlzenlemelerine uyum gdstermektedir.

Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili olarak hazirlanarak Yénetim Kurulumuzun onayindan gecgen ve 2008 yilina iliskin Olagan Genel Kurul
Toplantisinda ortaklarin bilgisine sunulan “Bilgilendirme Politikasi” web sitemiz (www.pinar.com.tr) vasitasiyla kamuya aciklanmigtir.
2011 yil Genel Kurul toplantisinda glincellenerek ortaklarin bilgisine sunulmustur. Bilgilendirme Politikasi’nin olusturulmasi, takibi,
gbzden gegcirilmesi, gelistirimesi ve yurittlmesinden Sirketimiz Yonetim Kurulu yetkili ve sorumludur. Kurumsal Yénetim Komitesi ve
Yatinmet lliskileri Birimi Sirketimiz Yoénetim Kurulu’na “Bilgilendirme Politikasi” ile ilgili konularda bilgi verir ve énerilerde bulunur.

Yazili ve gbrsel medyaya ve veri dagitm kanallarina yapilacak basin agiklamalari, Yonetim Kurulu Baskani, Genel MidUr veya s6z
konusu kisilerin uygun gérecegi diger yetkililerce yapilabilir. Sermaye piyasasi katilimcilari tarafindan Sirket’e yoneltilen sorular
Yatinmci lligkileri Birimi tarafindan yazil ve/veya s6zIU olarak cevaplandirilir.

Gelecege yonelik bilgilerin kamuya aciklanmasina iliskin esaslar bilgilendirme politikamizda yer almaktadir. Bu ¢ercevede,
sirketimizin yillik ve ara dénem finansal sonuglarinin degerlendirildigi finansal sunumlarinda ilgili yila ait hedeflerini aciklamasi ve
hedeflerin dayandigi varsayimlarda degisikliklerin meydana gelmesi durumunda, sdz konusu sunumlardaki hedeflerde revizeler
gerceklestiriimekte ve bu degisikliklerin yapildigi sunumlar bir 6zel durum aciklamasiyla kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

§irketin internet sitesi (www.pinar.com.tr) Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin gerektirmis oldugu tim hususlari icermekte olup, Tirkce ve
Ingilizce olarak yapilandinimistir. Aktif olarak kullanilmakta olan internet sitemizin daha iyi hizmet vermesine yonelik calismalarmiz ise
surekli olarak devam edecektir.

Sirketimiz faaliyet raporlarinda Kurumsal Yénetim ilkeleri’nde belirtilen bilgilerin timUine yer verilmekte ancak; yénetim kurulu ve (st
dlzey yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan diger tim menfaatler kisi bazinda degil, toplam tutar olarak ac¢iklanmaktadir.
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Menfaat sahipleri, SPK diizenlemeleri, TTK, Rekabet Kanunu, vergi kanunlar, Borclar Kanunu gercevesinde SPK’nin Ozel Durum
Aciklamalar vasitasiyla Sirket’in ticari sir niteliginde bulunan bilgiler haricinde bilgilendirimektedir.

Menfaat sahipleri, mevzuata aykiri ve etik acidan uygun olmadigini diistndUtkleri islemleri Kurumsal Yonetim Komitesi veya
Denetimden Sorumlu Komite'ye, Yasar Toplulugu Etik Komitesi araciligiyla ulastirabilmektedirler. Sirketin muhasebe ve i¢ kontrol
sistemi ile bagimsiz denetimiyle ilgili olarak sirkete ulasan sikayetlerin incelenmesi, sonuca baglanmasi, sirket ¢alisanlarinin, sirketin
muhasebe ve bagimsiz denetim konularindaki bildirimleri gizlilik ilkesi ¢cergevesinde Denetimden Sorumlu Komite tarafindan
degerlendirilir.

Ayrica 12. maddede yer alan menfaat sahiplerinin yonetime katilmasi stiregleri vasitasiyla da Kurumsal Yénetim Komitesi ve
Denetimden Sorumlu Komite ile iletisim mekanizmasi saglanmaktadir.

Menfaat sahiplerinin yonetime katilimi, genel kurul toplantilarinda ve cesitli iletisim kanallari vasitasiyla sirket faaliyetlerini ilgilendiren
her konuda gelisimi saglayacak teklif ve 6nerilerin ilgili birimlerce degerlendiriimesi ile gerceklestiriimektedir.

Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerin masteri memnuniyetini saglamasi amaciyla tim calisanlarimizin gérev tanimlari dizenlenmis
ve ilgili talimatlar hazirlanarak calisanlarimizin bilgisine sunulmustur. Musterilerimiz, Sirketimizin hizmetleri, bunlarla ilgili talepleri

ve varsa sikayetlerini Sirketin her kademesine yapabilecegi gibi internet araciligiyla da Sirketimize ulastirabilmektedir. MUsteri
memnuniyetini saglamak icin Pinar Online telefon hattindan, bayilerimiz araciligiyla, tUketici memnuniyeti anketleri araciligiyla ve diger
kanallardan alman geri bildirimler, Pazarlama, Toplam Kalite ve Uretim departmanlarinca degerlendirilerek tiim alanlarda iyilestirmeler
surekli olarak devam ettirilmektedir. Yine musterimiz olan bayilerimize de her yil bayi memnuniyeti anketi uygulanmakta ve eJer varsa,
problemleri, satis, pazarlama ve Toplam Kalite departmanlarinca degerlendirilerek iyilestirmeler yapiimaktadir.

Tedarikgilerimiz 1ISO 9000 Kalite Sistem Belgesi cercevesinde degerlendirimeye tabi tutulup, aylik olarak fiyat, kalite ve teslimat
yonunden puanlandirimaktadir. Ayrica firma ziyaretleri ile ilgili bilgi paylasimi yapilarak, kalite ve maliyetlerimizi iyilestirme yéntnde
calismalar yapilmaktadir.

Sirketimizde her tUrlt satin alma islemi, gerekli satin alma proseddirlerine tabi tutulduktan sonra gerceklesmektedir. Sirketimiz
tarafindan satin alman Urtin ve hizmetlerin temin edilecedi tedarikgci firmalarin secimi sirasinda uygun maliyet, uygun kalite, yeterli
kapasite ve satig sonrasi servis kriterleri dikkate alinir.

Calisan gorUsleri anketi vastitasiyla, sirket personelinin ¢alisma kosullari, ortami ve ¢alisanlara saglanan haklar konusunda yapilacak
uygulama degisiklikleri hakkinda gorUsleri alinmakta ve s6z konusu suregler ile ilgili iyilestirilme calismalarnnin yarittlmesi amaciyla,
calisan temsilcilerinin olusturdugu aksiyon komitesi yil icerisinde faaliyetlerini sirdUrmektedir.

insan Kaynaklar’nin temel misyonu Sirket’te yenilikci, Itoplam kalite anlayisini ilke edinmis, degisime ve gelisime kolaylikla ayak
uydurarak, global anlamda rekabet avantaji saglayan Insan Kaynaklari Yénetimi’ni sirdurebilmektir.

Pinar Su’nun insan Kaynaklari ile ilgili temel politikalar tim calisanlara imza karsiliginda verilen Personel Yénetmeligi'nde acikca
yer almaktadir. Personel Yonetmeligi, temel politikalar ile birlikte calisma streleri, ise alimdaki stre¢ ve prensipler, is sézlesmesinin
sonlandirimasi ve disiplin yonetmeligi hakkindaki bilgileri icerir. Tim calisanlarimiza iliskin gérev tanimlari bulunmaktadir.
Calisanlarimiza gérevlerine iliskin bilgiler veriimektedir. Performans ve édullendirme kriterleri calisanlara Performans Degerlendirme
Yénetmelidi, Satis Prim ProsedUrl gibi cesitli ydnetmelik ve prosedUrler ile duyurusu yapiimaktadir.
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a) Sirket'te personel kadrolari, isletme ekonomisi kriterleri ile tespit edilmektedir ve onurlu calismanin ancak verimli calisma ile
mumkUn oldugunu tiim calisanlar kabul eder.

b) Personelin gelismesini saglamak amaciyla her kademede tespit edilen plan ¢ercevesinde sirket ici ve digi egitim programlari
uygulanrr.

¢) Organizasyon icindeki terfi ve atamalarda firsat esitligi gdzetilir, atamalar prensip olarak sirket ici personel arasindan yapllir.
d) Gelisim planlari uygulanarak, kariyer planlama sistemiyle potansiyeli olan personele ylkselme olanaklari en genis bicimde saglanir.
e) Personelin performans degerlendirmesi, hedeflerin gerceklestiriimesi ve yetkinlik baz alinarak yapilir.

f) En Ust kademeden baslayarak en alt kademeye kadar her pozisyon icin is tanimlari ve performans standartlari doktimanlastirilir ve
personel degerlendirmesinde bu sistem baz olarak kullanilir.

g) Calisan Gorusu Anketi periyodik olarak her yil uygulanarak calisma kosullari, ydnetim, sosyal aktiviteler, Ucret, egitim, performans
degerlendirme, kariyer planlama, katilimci ydnetim ve Sirket memnuniyeti konularinda ¢alisanlarin fikirleri alinir. Alinan geribildirimler
dogrultusunda iyilestirme ¢alismalarn yapilir.

h) Giivenli calisma ortam ve kosullarinin saglanmasi sirketimizin cok &nem verdigi bir konudur. isci Saghgi ve Guvenligi Yénetmeligi
cercevesinde mesleki risklerin dnlenmesi, saglik ve glivenligin korunmasi, risk ve kaza faktérlerinin ortadan kaldirilabilmesi icin tim
yasal tedbirler alinir. DUzenli toplantilarla iyilestirme calismalari strekli devam eder.

i) Yonetim tarzmiz “...yasalara ve ahlaki kuralara uygun davranan, toplam kalite felsefesini ve katilimci yonetim seklini benimseyen bir
sirket olarak varligimizi strdtdrmektir.”

j) Sirketimizde galisanlarin dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi ve felsefi diistince, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayinm gdzetilmeksizin
esit uygulama gormesi prensibi esastir. Ve calisanlarin bu temel anayasal hakkinin korunmasi igin gerekli tedbirler alinmistir. Sirket’in
isyeri temsilcisi bulunmamaktadir.

TUm calisanlar sirket prosedurleri, organizasyon degisiklikleri, hak ve menfaatlerdeki degisiklikler ve calisanlar ilgilendiren uygulamalar
ve kararlar hakkinda yazili olarak hazirlanmig Bildiri Yonetmeligi cercevesinde hazirlanan Yénetmelik ve Bildiriler ile intranet ve duyuru
panolari araciligyla ¢esitli konularda bilgilendirilirler.

Buglne kadar Sirket yonetimine ve insan kaynaklar departmanina, calisanlardan ayrimcilik konusunda herhangi bir sikayet
gelmemigtir.

Pinar Su Kamu sagligi ve dogaya karsi sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla Sirket, Uretim faaliyetlerini ylrttUrken Ureticisi,
tedarikgisi ve calisanlari ile butlnleserek cevre ile ilgili performansini strekli denetlemeyi ve gelistirmeyi prensip edinmistir. Sirketimiz
ISO 14000 Cevre Yodnetim Sistem Belgesi’ne sahip olup, standart cercevesinde atiklarimizin cevreye etkileri ve cevreye zarar
vermeden bertaraf konusunda ¢alismalar yuritilmektedir. Ayrica gurdltt, gaz vb. ile ilgili parametreler belli periyotlarda olctlimektedir.
Pet, cam, karton gibi ambalaj atiklan Cevre Bakanlhigrnin ilgili ydnetmeligi cercevesinde geri toplanmaktadir.

Pinar Kido resim yarismalari, Pinar Kido ¢ocuk tiyatrosu, Pinar Karslyaka basketbol takiminin sponsorlugu, ciftci egitimleri,
Pinar Gazetesi ve Yasam Pinarim dergisi ile galisanlar ve topluma kuilttr, sanat, spor ve egitim alanlarinda katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

Yasar Universitesi ve Yasar Egitim Vakfi gibi kuruluslarla isbirligi yaparak egitime destek saglamaktadir.

Sirket tUm Yasar Grubu sirketlerinde benimsenmis olan, yasalara ve ahlaki kurallara uygun davranan, aktif politikaya girmeden Ulke
sorunlarina kayitsiz kalmayan, gevreye ve dogaya deger veren bir yaklagimla hizmet ve mal Uretimini benimseyen temel degerler
cergevesinde faaliyetlerini strdlirmektedir. S6z konusu degerler tim galisanlar tarafindan bilinmektedir. Bunun yani sira Kurumsal
Yonetim anlayisi gercevesinde sirketin etik kurallarinin olusturulmast igin gerekli calismalara da devam edilmektedir. Sirket’in kamuya
aciklanmis etik kurallar bulunmamaktadir.
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Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri:

idil Yigitbasi Yonetim Kurulu Bagkan! Bagmsiz Uye Degil icraci olmayan 1 il
Yilmaz Gokoglu Yénetim Kurulu Baskan Vekili  Bagimsiz Uye Degil icraci olmayan 1yl
Mehmet Aktas Yénetim Kurulu Uyesi Bagimsiz Uye Degil icraci olmayan 1yl
Hakki Hikmet Altan Yonetim Kurulu Uyesi Bagimsiz Uye Degil icraci olmayan 1wl
Suat Ozyigit Yonetim Kurulu Uyesi Bagimsiz Uye Degil icraci olmayan 1yl
Turhan Talu Yonetim Kurulu Uyesi Bagimsiz Uye icraci olmayan 1 yil
Mehmet Ogiitcl Yonetim Kurulu Uyesi Bagimsiz Uye icract olmayan 1yl

Sirket genel midurligu gdrevini Hiseyin Karamehmetoglu yuritmektedir. Yonetim Kurulu Gyelerinin TTK'nin 395. ve 396.
maddelerinde belirtilen faaliyetleri yerine getirmeleri Genel Kurul onayina baglidir. Bahsi gecen faaliyetler haricinde Yonetim Kurulu
Uyelerinin faaliyetlering iliskin herhangi bir kisittama meveut degildir. Yénetim Kurulu Uyelerine ait dzgegmisler sirket faaliyet raporunda
ve internet sitesinde yer almaktadir. Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri, Aday Gdsterme Komitesi’'nin gérevini ylrtmekte olan
Kurumsal Yonetim Komitesi’'ne Sermaye Piyasasi Mevzuati'na uygun olarak bagimsizlik beyanlarini sunmuslardir.

Aday Gosterme Komitesi'nin gorevini ylritmekte olan Kurumsal Yénetim Komitesi’ne 2012 vyl icin sunulan bagimsiz Uye adayi sayisi
2 olup, bu kisilerin adaylik beyanlari ve 6zgecmisleri Kurumsal Yonetim Komitesi’nin 19 Nisan 2012 tarihli ve Yonetim Kurulu’nun
20.04.2012 tarihli toplantilarinda degerlendirilerek tamaminin bagimsiz tye adayi olarak belirlenmelerine karar verilmistir. 2012 yili
faaliyet donemi itibariyle, bagimsizligi ortadan kaldiran bir durum ortaya gikmamistir.

Yoénetim Kurulu ¢alisma esaslarn Sirket ana sdzlesmesi Madde 10’da asagidaki sekliyle diizenlenmistir:
“Idare Meclisi sirket isleri ve muameleleri liizum gdsterdikce toplanir. Ancak en az ayda bir defa toplanmasi mecburidir.”
Yénetim Kurulu ¢alisma esaslari ve 2012 yili faaliyet dénemi calismalarina iliskin detaylar sunlardir:

Yonetim Kurulu toplanti gtindemi Yonetim Kurulu Baskani tarafindan, diger Yonetim Kurulu Gyeleri ve genel mudur ile goriserek
belirlenir.

Faaliyet dénemi icinde Yoénetim Kurulu 37 defa toplanmistir. Toplantiya davet Yoénetim Kurulu Bagkani tarafindan veya herhangi bir
Yénetim Kurulu Uyesinin yazili istegiyle yapilir. Toplanti tarihinden asgari iki hafta evvel taahhttlli mektupla toplanti gindemi Uyelere
gonderiimektedir. Toplantilara genellikle butln Uyeler katimaktadirlar. 2012 yili faaliyet dénemi icerisinde herhangi bir muhalif kalinan
konu olmamistir. Toplanti esnasinda sorulan sorular zapta gegcmemektedir. Yénetim Kurulu Uyelerine agirlikli oy ve/veya veto hakki
taninmamigtir. Faaliyet ddnemi icerisinde bagimsiz ydnetim kurulu Uyelerinin onayina sunulan herhangi bir iligkili taraf islemi ile dnemli
nitelikteki islem olmamigtir.

Yénetim Kurulu Uye tam sayisinin cogunlugui ile toplanir ve kararlarini toplantida hazir bulunan Uyelerin cogunlugu ile alir.
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Sirketimizde Denetimden"Soruqu Komite ve Kurumsal Yoénetim Komitesi olusturulmustur. Aday Gosterme Komitesi, Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi ve Ucret Komitesi’'nin gérevlerini Kurumsal Yonetim Komitesi yerine getirmektedir. Yonetim Kurulu Komiteleri
faaliyetlerini yerine getirirken sirketimizin internet sitesinde de yer alan ¢alisma esaslarini takip etmektedirler.

Denetimden Sorumlu Komite Baskanligi'ni Sayin Turhan Talu, Komite Uyeligi’ni Sayin Mehmet Ogiitcl yiritmektedir. Her iki Gye

de icraci olmayan ve bagimsiz yonetim kurulu Gyesidir. Denetimden Sorumlu Komite toplantilari en az 3 ayda bir olmak Uzere yilda
en az dort kere gerceklestirilir. Komite faaliyetleri kapsaminda; Sirket yoneticilerinden faaliyetler ve i¢ kontrol sistemlerine iliskin,
bagimsiz denetcilerden de denetim bulgularina iliskin bilgiler alinmistir. Komite ortakligin muhasebe sistemi, finansal bilgilerin kamuya
aciklanmasi, bagimsiz denetimi ve i¢ kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gdzetimini yapar; bagimsiz denetim kurulusunun
secimi, bagimsiz denetim strecinin baslatiimasi ve bagimsiz denetim kurulusunun galismalart komitenin gézetiminde gercgeklestirilir;
kamuya ac¢iklanacak yillik ve ara mali tablolarin ger¢cege uygunluguna ve dogruluguna iliskin olarak Yénetim Kurulu’'na bildirir.

Kurumsal Yénetim Komitesi Bagkanligi'ni icract olmayan ve bagimsiz yénetim kurulu Gyesi Sayin Turhan Talu, Komite Uyeligi’ni
icraci olmayan yonetim kurulu Uyesi Sayin Hakki Hikmet Altan ytritmektedir. Kurumsal Yonetim Komitesi toplantilan en az 3 ayda
bir olmak Uizere yilda en az dért kere gerceklestirilir. Kurumsal Yénetim Komitesi Sirket’te Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin uygulanip
uygulanmadidi ve bu prensiplere tam olarak uymama dolayisiyla meydana gelen olumsuzluklari belirler ve Yénetim Kurulu’na
iyilestirici dnlemler alinmasini dnerir, pay sahipleri ile iliskilere iliskin galismalar koordine eder.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Aday Gosterme Komitesi’nin gorevleri kapsaminda, Yonetim Kurulu’na uygun adaylarin saptanmasi,
degerlendirimesi, egitiimesi ve 6dullendirimesi konularinda seffaf bir sistemin olusturulmasi ve bu hususta politika ve stratejiler
belirlenmesi konularinda ¢alismalar yapar. Ayrica yonetim ve pay sahipleri de dahil olmak tzere bagimsiz tyelik icin aday tekliflerini,
adayin bagimsizlik élgttlerini tasiyip tasimamasi hususunu dikkate alarak degerlendirir ve buna iliskin degerlendirmesini bir rapora
baglayarak yénetim kurulu onayina sunar.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi gérevleri kapsaminda, Sirketin varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye dusUrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli 6Gnlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetiimesi amaciyla
calismalar yapar.

Kurumsal Yoénetim Komitesi, Ucret Komitesi gérevieri kapsaminda, Yénetim kurulu Uyelerinin ve Ust diizey yéneticilerin Uicretlendirme
esaslarina iliskin dnerilerini, sirketin uzun vadeli hedeflerini dikkate alarak belirler.

Kurumsal Yénetim ilkeleri kapsaminda, Denetimden Sorumlu Komite'nin her iki, Kurumsal Yénetim Komitesi’nin ise baskaninin
bagimsiz yénetim kurulu Uyesi olmasi zorunludur. Sirket Yonetim Kurulu’nda iki bagimsiz Uye bulunmasi sebebiyle Yonetim Kurulu
Komiteleri’nde ayni tye birden fazla komitede gorev almaktadir.

Yoénetim Kurulu, risk yonetimi ve i¢ kontrol faaliyetlerini esas itibariyle Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’'nin gérevlerini de Ustlenmis
olan Kurumsal Yénetim Komitesi vasitasiyla gézetir. Kurumsal Yénetim Komitesi s6z konusu fonksiyonu yerine getirirken, Topluluk
Denetim ve Risk Ydnetimi Koordinatorligu, bagimsiz denetim ve yeminli mali musavirlik kapsaminda tasdik islemlerini gergeklestiren
kuruluglarin bulgularindan faydalanir.

Yonetim Kurulu, Sirketin vizyonu, blylime ve karlilik beklentileri dogrultusunda, Kurumsal Strateji ve Hedefleri olusturur. S6z konusu
stratejilere yon verecek prensipler Ust yonetimce belirlenir ve aylik toplantilarda hedeflere ulasma derecesi, faaliyetler ve gecmis
performans degerlendirilir.

Yénetim Kurulu Uyelerine saglanan haklar Genel Kurul’da kararlastirimakta ve diizenlenen toplantilarin tutanaklari vasitasiyla kamuya
duyurulmaktadir. Sirketimizin Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust diizey yoneticilerimizin Ucretlendirme sistem ve uygulamalarini tanimlamis
oldugu Ucret Politikas! internet sitemizde mevcuttur. Sirket faaliyet raporlarinda Ust diizey yéneticilere saglanan faydalar kisi bazinda
yer almamakta olup, toplam tutar olarak belirtiimektedir.

Sirketimiz herhangi bir Yonetim Kurulu Uyesine veya Ust diizey ydneticisine bor¢ vermemekte, kredi kullandirmamakta, dginci bir
kisi araciligiyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandirmamakta ve lehine kefalet gibi teminatlar vermemektedir.
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