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Pinar Siit Faaliyet Raporu 2012

Toplam Varliklar (milyon TL) Net Satiglar (milyon TL)

2012 616,9 2012 7271
625,6 651,1
532,6 577,1

Pinar Sit’'iin toplam varliklan 2012 yil Net satiglar 2011 yilina kiyasla %11,7

Pinar Stit’iin
brut karn 2011
yilina gore %8,37
oraninda artarak
145,0 milyon

TL olarak
gerceklesmisgtir.

sonunda 616,9 milyon TL seviyesinde artarak 727,1 milyon TL seviyesine
gerceklesmisgtir. ulagmistir.
Net Dénem Kari (milyon TL Ozkaynaklar (milyon TL (y
(milyon TL) y (milyon TL) 4 11 : 7
Net satiglar 2012 yilinda
2012 54,8 2012 436,2 %11,7 oraninda artis
gOstermistir.
72,9 439,0
60,1 384,8
Artan pazarlama, satis ve dagitim Pinar Sit'in ozkaynaklan 2012
giderleri nedeni ile 2011 yilina gore y1l1 sonu itibaryla bir 6nceki
diisls gostermesine ragmen net yilin seviyesini muhafaza ederek
donem kan giicli bir seviyede, 436,2 milyon TL olarak gerceklesmistir.

54,8 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Brit Satislar (TL)

Uriinler 2012 2011 Degisim (%)
Sut, meyve suyu, krema, puding 482.916.628 435.107.100 10,99
Tereyagl, sos, bal, recel 123.570.600 107.391.937 15,07
Yogurt, peynir 353.620.212 298.665.733 18,40
Toz Urlnler 14.234.562 13.430.390 5,99
Diger 13.686.372 22.612.976 (39,48)
Toplam 988.028.375 877.208.136 12,63
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Pinar St Faaliyet Raporu 2012

Pinar Stt, 2012 yili boyunca yuruttugu etkili

Pinar Siit sade st iletisim, tuketici ihtiyacina yonelik kampanya
kategorisinde %30,2 L) : e
iro pazar pa e er calismalan ve yeni urun lansmanlarinin etkisiyle
ronumeadr marka gucunu artirmis ve hemen hemen tum

kategorilerde liderlik pozisyonunu pekistirmistir.

Toplam UHT Siit UHT Light St Organik Sut Zenginlestiriimis Zenginlestirilimis
Yetigkin Sutu Cocuk Situ
Tereyagi Sirilebilir Peynir Taze Peynir Labne Krem Peynir

Kaynak: Nielsen




Pinar St Faaliyet Raporu 2012

Sade Siitler: Pinar Sut %30,2 ciro pazar payi ile
lider konumdadir.

Light Sttler: %64,5 ciro pazar payi ile Pinar Sut
liderligini korumustur.

Zenginlestirilmis Cocuk Sitleri: Kategorideki
artan rekabete karsin Pinar Cocuk ve ik Adim ile
elde edilen %53,5 ciro pazar payi, Pinar SUt'tn
aclk ara liderligini korumasini saglamistir.

Aromal Siit: 2012 yilinda da devam eden
yatinmlarin etkisi ile kategori 2011 yilina gére
ciro bazinda %6,6 blyume gostermistir. Bu
kategoride Pinar Kido, %17,7’lik ciro pazar
payina sahiptir.

Denge Siit: Pinar Stt, Denge serisi ile %85
oraninda ciro pazar pay! elde etmistir ve lider
konumdadir.

Organik Sitler: Pinar Organik Sut, 2012 yilinda
miktarda %4,9 kiculerek 3,5 milyon litreye, ciro
bazinda ise gegen seneye gdre %9,8 blyUyerek
15 milyon TL ciroya ulasmistir.

* Kaynak: Nielsen, 2012

Pinar Sut surdlebilir peynir kategorisi toplaminda
gecen yila gore 2,6 puan artis kaydederek %41,8
ciro payina ulasmistir. Pinar Sut bu kategoride
lider konumunu korumaktadir.

Pinar Sut, 2012 yill sonunda labne peynir
pazarinda %55,8 ciro paylyla lider durumundadir.

Krem peynir pazarinda Pinar Sut, gegen yila gore
5,6 puan pay artigl yasayarak 2012 yili sonunda
%23,6 ciro payina ulasmistir. Pinar krem peynir
kategorisinde liderligini strdUrmektedir.

Surulebilir peynir kategorisinde, 2012 Ekim
ayinda Turkiye’de bir ilk olan Pinar Beyaz
Cikolatall UrunU, “Cikolata Seven Cocuklara
Kahvaltiyr Sevdiren Beyaz” konumlandirmasi ile
satisa sunulmustur.

2012’de Pinar Beyaz Cikolatal’nin yani sira
kaymaga gore daha hafif bir alternatif olan
Sutkrem UrdnU de tlketicilerle tanistinimistir.
Turkiye’'de bir ilk olan bu Grtin, kaymak tadinda,
ancak kaymaga gore %50 daha az kalorili
olma 6zelligi ile tiketicilerin blytk begenisini
kazanmigtir.
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Pinar St Faaliyet Raporu 2012

Pinar Sut, organik yogurt
kategorisinde tek ulusal
dagitim yapan firmadir.

2011 yilinda urun sunulmaya baslanan organik
yogurt kategorisinde 2012’de lanse edilen yeni
urunler ile tonaj artis1 yasanmis ve organik
segmenti toplam portfoy icindeki payini

yukseltmistir,

Pinar Sut dilimli peynir
pazarinda da lider
konumdadir.

Ucgen peynir kategorisinde Pinar Siit %22,9 ciro
payina sahiptir.

Beyaz peynir kategorisinde Pinar Sut’lin ciro pay!
gecen yila gore 0,5 puan artis yasamis ve %6,2
olmustur. Organik beyaz peynir 2012 Mart ayinda
tlketicilerin begenisine sunulmustur.

Pinar SUt’0n kasar peynir kategorisindeki payi
2011 yilina gdre 0,7 puan dusus gostererek %5,3
seviyesine gelmistir.

Dilimli peynir kategorisinde Pinar Sut ciro

payl 1,8 artis kaydederek %54,5 seviyesine
ulasmistir. Pinar St dilimli peynir pazarinda lider
konumdadir.

2011 yiinda Urtin sunulmaya baslanan organik
yogurt kategorisinde 2012’de lanse edilen

yeni UrUnler ile tonaj artisi yasanmis ve organik
segmenti toplam portfdy icindeki payini
yUkseltmistir. Organik 800 gr yogurdun 1.000 gr
ile degistirilmesi, organik 100 gr x 4 ve organik
light 750 gr Urtnlerle yeni kitlelere ulagiimasi
hedeflenmistir.

Organik yogurt kategorisinde tek ulusal dagitim
yapan firma olan Pinar Sit, anne-¢ocuk ve
aileyi hedefleyen dergilerde, organik Urtnler

hakkinda bilinglendirme amaciyla advertorial ve
ilan calismalari yapmistir. Pinar Stt, 100 gr x 4
organik yogurt lansmani déneminde gocuklu
anne hedef kitlesi ile iletisim saglamak icin
Urinu tanitacak workshop aktivitelerinde yer
almistir. Cocuklu anneler ile organik yogdurt ile
yapllabilecek pratik tarifler Gzerinde calisilarak
Urdn bilgilendirmesi yapilimigtir.

2012 yilinda light yogurt portféyintin ambalajlar
yenilenmig, kullanilan materyal ve degistirilen
tasanm sayesinde rafta tuketicilerin daha ¢ok
ilgisini cekecek ambalajlara gegilmistir. Formuna
dikkat eden tuketicilerin daha fazla dikkatini
cekmek Uzere, %96 daha az yag ve %35 daha
az kalori igerigi ambalaj Uzerinde vurgulanmisg,
yapilan degisikliklerle light yogurt pazarindaki
pay, pazarin Uzerinde bir blylme saglanarak
artinimistir.

Ayran kategorisinde yil boyunca market ici tadim
aktiviteleri, yaz déneminde plajlarda krem peynir
ve meyve suyu kategorileriyle tanitim ¢alismalari
yaplimig, plazalarda sucuk ve ayran tadimlari
gerceklestirilmistir. Light sise ayran ve bardak
ayran piyasaya sunulmustur.

Pinar SUt tereyagl pazarinda %17,2 ile gegen yilki
payini korumustur.
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Pinar meyve suyu
kategorisinde 2012 yilinda
ciroda %21’lik blylme
elde etmistir.

Pinar SUt 2012 yilinda ketgap ve mayonez
kategorisinde son 3 senenin en yuksek pazar
payina ulasmistir. Piyasaya sunulan 2’li avantajli
paketlerin etkisi ve dagitimda saglanan artisla
pazardan alinan pay yukselmistir. Ketcapta %1,
mayonezde %7 blUylyen Pinar Sit, kategorisinde
en cok tercih edilen ilk 3 markadan biri olmaya
devam etmistir.

Pinar SUt, ketcap pazarinda gecgen yila gore
payini 0,5 puan artirmis ve %13,5 ciro payina
sahip olmustur. Mayonez pazarinda ise gecen
ylla gore 1,3 puan pay kazanarak payini %17,6
seviyesine yukseltmistir.

Pinar sos grubu Urlnlerinin market ici
gorunurltkleri; stand kullanimi, dénemsel etiket
ve tUketici promosyonlariyla artiriimistir. Aralik
ayinda Pinar hardal, ketcap ve mayonezden
olusan yilbasi paketi tUketicilerle bulusturulmustur.

Pinar toz Grtnler kategorisinde 2011°de
piyasaya sunulan yeni Urdnlerin lansmani
kapsaminda 2012 yilinda cizgi alti iletisime agirlik
verilmistir. Anneler GUni etkinliklerinde tadimlar
gerceklestiriimis, Ramazan’a 6zel toz puding
basin bilteni hazirlanmis, dénemsel avantaj
paketleri ile market ici goranurltik artinimistir.

Pinar meyve suyu kategorisinde 2012 yilinda
%5’lik blytme ile tonajda 23.400 bin litre hacme,
ciroda ise %21’lik blytme ile 54.702 milyon TL
ciroya ulasmistir. Meyve suyu pazarinda Pinar’in
ciro pay! gegen yila gére 0,5 puan artarak %4,7
seviyesine gelmistir.
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ihracat (milyon ABD dolari) ihracatin Net Satislar icindeki Payi (%)

%19,8

Pinar Sut’tn ihracati 2012
yiinda ABD dolari bazinda
%19,8 oraninda artis
gOstermistir.

2012 39,9

33,3

%22

Pinar Stt, 2012 yilinda
Turkiye'nin sut ve st
Urdnleri ihracatinin
%22’sini tek basina
gerceklestirmistir.

Yurt disinda giiclenen ve bilinirligi artan
marka

Bélgesel marka olunmadan kiiresel oyuncu
olunamayacagi gercegi dogrultusunda
hareket eden Pinar Siit, yakin cografyadan
basglayarak yurt disindaki birgok tilkede marka
imajini giiglendiren ve bilinirligini artiran
faaliyetler yurtitmektedir.

1980’li yillardan beri inracat faaliyetlerini giderek
artan bir ivmeyle sUrdlren Pinar Sut, 2012 yilinda
TUrkiye’nin sut ve st Urdnleri ihracatinin %22’sini
tek basina gergeklestirmistir.

Pinar Stt, basta Korfez Ulkeleri ve Orta Dogu
bdlgesi olmak Uzere, aralarinda Turkiye'ye sinir
komsusu Ulkeler, Orta Asya Turk Cumhuriyetleri,
ABD, Uzak Dogu ve AB Ulkelerinin (meyve suyu)
bulundugu toplam 40’tan fazla Ulkeye ihracat
gerceklestirmektedir. 2012 yilinda Isvicre, Hong
Kong ve Afganistan da Pinar Stt’Un ihracat
yaptidi Ulkeler arasina katimistir.

Pinar Sut ihracat faaliyetlerini dncelikli olarak 30.
yilini tamamladigi Kérfez Ulkeleri ve Orta Dogu
bolgesinde yogunlastirmistir. Bu bolgelere ihrag
edilen “Pinar Labaneh” s6z konusu Ulkelerde
%45 pazar paylyla lider markadir. Pinar Labne’nin
Suudi Arabistan ve Birlesik Arap Emirlikleri’ndeki
pazar payl %35, Kuveyt'te %50’dir. Pinar
LLabne’nin yani sira kaymak benzeri sttlt bir Grin
olan ve bu bdlgedeki tUketicilerin beklentilerine
uygun olarak gelistirilen “Kahvalti Kremas!” da
blylUk begeni ile karsilanmistir.

Ayrica bu Ulkelere UHT sUt, beyaz peynir, Pinar
Beyaz, krema, meyve suyu, yogurt ve ayran da
ihra¢ edilmektedir.

Diger yurt disi pazarlarda da Pinar markasinin
tanitim ve pazarlama faaliyetleri artirlmig, stt ve
sut Urdnlerinde AB Ulkelerinde piyasaya ¢ikan
ilk Tark markasi olarak Pinar Sut, 2012 yilinda
pazara sunulmustur.

Pinar Stt’tn 2012 yilinda gerceklestirdigi toplam
14.701 ton tutarindaki ihracat karsiliginda

elde ettigi ihracat geliri 39,9 milyon ABD dolari
olmustur.
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ihracatin Ulke Bazinda Dagilimi (%)

Turquality® Projesi *

Diger 12
Bahreyn 3
Misir 3

Katar 4
Azerbaycan 5

S. Arabistan 28

BAE 9
Kuveyt 13

Irak 17

St Te Dipidic 'y

Pazar payini artirmaya odakli
kampanyalar ve yansimalari

2012’de sade st kategorisinde Ekim-Kasim
déneminde “Nesiller Pinar Stt’le Saglikli Blyadu,
Sira Yeni Nesillerde” iletisimi gerceklestirilmis,
TV, radyo, internet ve 6zel acik hava reklamlari
blyUk begeni kazanmistir. Tuketici begenilerine
paralel olarak, Pinar’in “gtvenilir’, “kendime
yakin hissettigim marka”, “besleyici’, “lezzetli”,
“reklamlari glizel” gibi imaj degerlerinde dnemli
artiglar gérdlmastar.

Light st kategorisinde, mevsimselligin de etkisi
ile pazarlama aktiviteleri Nisan ayi itibarlyla
yogunluk kazanmistir. Uriintin bilinirligini artirmak
amaci ile Nisan-Haziran aylarinda internet iletisimi,
Mart-Mayis aylarinda diyetisyen ile “Light Yasamin
Sirlan” Facebook sayfasinda canli yayin ve canli
chat uygulamalari yapilimis, Mayis ay! itibariyla da
Facebook sayfasinda “Kalorimetrem” uygulamasi
yayina baglamistir. Mayis-Haziran déneminde
cizgi alti aktiviteler yarattimastar.

Cocuk Sitl-llk Adim Grtind icin Ocak sonu-
Subat dénemlerinde “Uc Neslin Hikayesi”
basligi altinda TV iletisimi yapilmig, dergi ilani

ile kategori desteklenmistir. Ocak ayi itibariyla
“Annenin GUnltgu” Facebook sayfasi yayina
baslamistir. Kategoride ilk defa bir uzmandan
destek alinarak haftalik igerik belirlenen
Facebook sayfasinda, uzman pediatrist ile canli
chat ve canli video uygulamalari olusturulmus,
tuketicilerin sorular yanitlanarak kategoriye dair
bilinglendirme yapilmistir. Mayis-Temmuz aylari
arasinda “Annenin Nesesi, Bebegdin Nesesi”
dijital kampanyasi ile en guzel gulen sekiz bebek

secilip, cocuk sutu paketlerinin arka ytzinde
fotograflarina yer verilmistir. Kasim-Aralik
doéneminde 10 adet ulusal kanalda ve 4 blyuk
ilde satis noktasi aktivitesi yapilmistir.

Aromali sUt kategorisinde Kido markasi igin yil
boyu suren iletisim aktiviteleri ile kategorideki
konum guclendiriimeye devam edilmistir. Kasim
2011’de lansmani yapilan Kido Cikomiks’lerin
2012 reklam filminde, 2011 yilinda yapilan “Kido
Reklam Yildizlarini Ariyor” kampanyasina katilan
cocuklar arasindan secilen 5 ¢cocuk yer almis,
bu film Ocak ve Subat aylarinda yayinlanmaya
devam etmistir. Yil boyunca tim kampanyalara
paralel olarak Gikomiks Fabrikasi, Gizemli Magara
oyunlari, Gizemli Yolculuk macera oyunu, Gokge
ile Karaoke ve Sihirli Notalar yarigmalari gibi
cocuklara yonelik bircok interaktif uygulama
Kido.com.tr'de yer almistir.

Yetiskin aromali sut kategorisinde Cikola, Agustos
ayinda tadinda yapilan iyilestirme ile tiketicilere
sunulmus, yeni paket tasarimi ile Aralik ayinda
raflarda sergilenmeye baslamistir.

Denge Sut Urlintnde tlketicilerle iletisim kurmak,
ayni zamanda UrtnUn bilinirligini artirmak amaciyla
Subat ayinda “Dengeli Hayat” Facebook sayfasi
yayina baglamigtir.

Pinar SUt’4n peynir grubu Urtinlerinden olan

ve tUketicilerin blyUk begenisini kazanan Pinar
Labne i¢in “Meshur Eder Lezzeti” kampanyasi,
Aralik 2011-Ocak 2012 ve Haziran 2012
dénemlerinde yapilmig, TV’nin yani sira agik hava,
gazete, internet mecralari kullaniimistir. Sosyal

Pinar markasa,

hizli tiketim
mallan sektoriinde,
devlet tarafindan
desteklenen ve Dig
Ticaret Mustesarlig
onciliginde
yurutulen
Turquality®
projesinde yer alan
ilk ve en onemli
markalardan
biridir. 2012 yilinda
gerceklestirilen
calismalar
sonucunda Pinar,
Turquality®
projesinin ikinci

5 yillik safhasina
dahil olmustur.

“Turquality® Dis Ticaret
Mustesarligi tarafindan
desteklenen, Turk
markalarinin diinya
capinda rekabet gucunu
artirmaya yonelik
dinyadaki ilk ve tek
markalasma programidir.
Turquality®’nin amaci 10
yilicinde 10 dinya markasi
yaratmaktir.
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Sanliurfa fabrika yatiriminin
2013 yilinda faaliyete
gecmesi hedeflenmektedir.

Pinar Sut buyume politikalarn kapsaminda
belirledigi stratejik planlan kapsaminda
3. fabrikasini kurma karan almistir.

Pinar Sut’'te 2012 yilinda
gerceklestirilen yatinm
harcamalarinin toplam
tutari 29,7 milyon TL'dir.

medyada da Pinar Labne’nin Facebook sayfasi
Uye sayisi 82 bin olmustur. Kampanya dénemi
sonunda +2 ciro pay! kazanilarak %58 pazar
payina ulasiimistir.

Pinar Beyaz’da Subat-Mart ayinda “Kahvaltiyi
Sevdiren Beyaz” iletisimi yapilmis, ¢izgi UstU
iletisimin yani sira marketlerde cekilisle beyin
kuklasi ve beyin tasarimli hediyeler dagrtilmistir.
Bu kampanya &ncesi Pinar’in bu kategoride %76
olan pazar payl %82’ye ¢gikmistir.

Turkiye'de bir ilk olarak Ekim ayinda satisa
sunulan Pinar Beyaz Cikolatall GrinG igin Aralik
ayinda iletisime baglanmistir. “Cikolata Seven
Cocuklara Kahvaltlyr Sevdiren Beyaz” mottosu ile
tanitimi yapilan Grindn, anaokulu ve ilkokullarda
gerceklestirilen aktiviteler ile 200.000 ¢ocuga ve
annelerine ulastirimasi hedeflenmistir.

Krem peynirde TV, radyo, acik hava ve

internet mecralarinin kullanildigi “Bana Bana”
kampanyas! Nisan-Mayis aylarinda yapilmistir. is
merkezleri, kahvalti mekanlari, sahiller, vapurlar
ve Universitelerde yapilan tadimlarda toplam
100.000 kisiye ulasiimistir. Kampanya déneminde
Pinar Krem Peynir satiglart %30 artis gdstermistir.

Uzun zamandrr iletisim gerceklestiriimeyen meyve
suyu kategorisinde marka bilinirligini artirmak ve
Pinar meyve suyunu tekrar tiketicinin gtindemine
tasimak amaciyla 2012 yilinda acik hava ve

radyo agirlikli bir kampanya ile meyve suyuna
iletisim destegi verilmistir. “Lezzetin icindesiniz”
kampanyasi gercevesinde yapllan dikkat cekici
tadim aktiviteleri ile tUketiciler Pinar meyve suyu
ile bulusturulmustur.

Yenilik ve degisim Pinar SUt’dn kurum kiltGrinde
onemli bir yere sahiptir. Her gecen gin sahip
oldugu teknolojiyi ve bilgi birikimini daha

ileriye taslyan, buradan aldigi gtict bir rekabet
avantajina déntsturen Sirket, degisen sektorel
kosullara uyumlu bir yatinm programi izlemektedir.

Pinar Sut blytme politikalar dogrultusunda
belirledigi stratejik planlarn kapsaminda 3.
fabrikasini kurma karar almistir. Lokasyon olarak
Sanliurfa’nin segcildigi tesisin temeli 2013 yilinda
atilacaktir. Halen Turkiye’'nin buttn bdlgelerine
Urdn dagitma yetkinligine sahip olan Pinar SUt,
Glneydogu bolgesinde gerceklestirecedi bu
yatinmin saglayacagi lojistik avantaj ile yetkinligini
daha da pekistirecektir. Ayrica s6z konusu
bolgede istihdami artirmak, Pinar markasini o
bolgede daha ¢ok yayginlastirmak gibi misyonlari
taslyan bu yatirnm, Sirket’in énemli ihracat
pazarlar olan Irak ve Kdrfez Ulkelerine yakinhigi
ile de arti bir avantaj saglayacaktir. Sanlurfa
fabrika yatinminin 2013 sonunda tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Pinar Stt’te 2012 yilinda gerceklestirilen yatinm
harcamalarinin toplam tutar 29.695.797 TL'dir.
Bu yatinmlar arasinda arsa, bina, yer alti ve yer
Ustt dizenleri 4.725.081 TL, makina ve tesisler
22.558.747 TL, tasitlar 775.655 TL, demirbaslar
1.500.677 TL, haklar 135.637 TL tutarindadirr.
Sirket 30.06.2010 tarihli 97128 nolu Yatinm
Tesvik Belgesi kapsaminda 2012 yilinda toplam
19.473.367 TL yatinm gerceklestirmistir.

Uretmeyi ve deger yaratmay! baslica sorumlulugu
olarak gdéren ve bu dogrultuda, en verimli

Uretim modellerini benimseyen Pinar SUt, Uretim
etkinligini artinc yatinmlarina gelecekte de devam
edecektir.
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* RepMan itibar Aragtirmalari Merkezi tarafindan
yapilan TUrkiye’'nin en itibarll sektdrleri ve
sirketleri arastirmasina gore Pinar, Turkiye’nin
en itibarll 10 sirketi arasinda yer almaktadir.

Turkiye Kalite Dernegi’nin (KalDer) 6lgimdnu
yaptigr Turkiye MUsteri Memnuniyeti Endeksi
(TMME), 2012 yilinin 2. ¢eyreginde ilk ¢ceyrege
gbre 0,2 puan artarak 76,7 puana ylkselmistir.
Sonuglara gére Pinar meyve sulari, meyve suyu
sektértnde birinci olmustur.

Turkiye Kalite Dernegi (KalDer) ve KA Arastirma
Limited ortak girisimi tarafindan ydrttulen ve
musteri memnuniyetini dlcen TMME 2012 yili

3. geyrek arastirma sonuglarina gére Pinar, stt
ve sut UrUnlerinde birinciligi bagka bir marka ile
paylasmistir.

2012 yilinda Ipsos’un Mediacat igin yaptigi ‘En
Samimi Markalar Arastirmasi’nda sut ve st
Urtnleri kategorisinde Pinar 2011°de oldugu
gibi en samimi marka segcilmistir.

GFK Arastirma sirketinin tracking raporlarina
gbre Pinar, gida sektdrinde %39 ile ilk akla
gelen markadir. GUvenilir (%56), kaliteli (%57),
yakin hissedilen (%49), modern (%48), uzman
(%55), Urlnleri lezzetli (%53) gibi kriterlerde en
yUksek degerlere sahiptir.

Capital Dergisi'nin GFK Arastirma Sirketiyle
ortaklagsa gerceklestirdigi “is Diinyasi Nezdinde
Turkiye’nin En Begenilen Sirketleri Arastirmasi”
sonucuna gére Pinar Sut, sut ve sutld Grtnler

sektdriinde ilk siradaki markadir.

Superbrands’in segici kurulu ve Nielsen’in
Slctimlerine gére belirlenen 2012 yili stiper
markalarindan sadece dordu, 2012’deki
yerlerini korumustur. 2012 yilinda listeye en gok
gida-igecek kategorisinde giris olurken Pinar,
son iki yildir ilk 10’da kalmayi basaran stper
markalar arasinda yer alarak basarisini devam
ettirmistir.

Pinar SUt, Tiirkiye Gida isverenleri Sendikasi’nin
(TUGIS) diizenledigi “Tarimsal Kooperatifler
Dunyayi Beslemenin Anahtaridir” temali Dinya
Gida GUnU’nde, Birlesmis Milletler Gida ve
Tanm Orgitll (FAO) tarafindan “Gida Sektériine
Katki OdUli"ne layik gérilmustir.

e Pinar SUt Eskisehir Fabrikasi'na, Cevre ve
Sehircilik Bakanligi tarafindan “En Temiz
Sanayi” 6dull verilmigtir.

e Pinar Sade Sut, Subat-Haziran déneminde
gergeklestirilen “Kanal D lyi Uykular” altbant
dzel uygulamasi ile “En lyi Televizyon Medya
Kullanmi” ve “En lyi (5-15 yas) Cocuk
Hedef Kitle” dallarinda Felis birincilik 6dul
kazanmistir.

e Meyve Suyu Cilgin Serisi, Ambalaj Ayyildizlar
2012’de yetkinlik 6dulu almigtir.

¢ BrandFinance’in hazirladigi 2011 Marka Degeri
raporuna goére Pinar St ilk 100 marka arasinda
30. siradadir.

e izmir Ticaret Odasi ve Vergi Daire Bagkanligi
tarafindan verilen “Kurumlar Vergisi
Rekortmenleri” édUllerindeki siralamaya gore
Pinar SUt, ilk bes arasinda yer almistir.

e Pinar SUt 2012 yilinda Ege Bdlgesi Sanayi
Odasi (EBSO) tarafindan verilen “Yarattigi
Marka ile Yurt igi Ustiin Satis Performans
Odull”, “Yarattigi Marka ile Yurt Disi Ustiin
Satis Performans Odili’ni kazanmis, “En
Yuksek Vergi” kategorisinde ikincilik 6dulind
almistir. Ayrica sut ve sut UrUnleri sanayi meslek
grubunda; “En Yuksek Yatinm Gerceklestiren
Firma Birincilik Oduli”, “En Yiksek ihracati
Gergeklestiren Firma Birincilik Oduli”, “En Fazla
istihdam Saglayan Firma Birincilik Oduli”, “En
VYiksek Uretim Gergeklestiren Firma Birincilik
Odult’ne layik gérilmistdr.

e Kariyer.net'in cesitli kriterler dogrultusunda
belirledigi ve insan kaynagina verilen degerin
gdstergelerinden olan “insana Sayg!” ve “En
Cok Basvuru Alan Sirket” ¢ddllerinden biri
de Topluluk sirketleri adina Yasar Holding’e
verilmigtir.

Capital Dergisi'nin GFK
Arastirma Sirketiyle
ortaklasa gerceklestirdigi
“TUrkiye’'nin En Begenilen
Sirketleri Arastirmasl”
sonucuna gore Pinar Sit,
“sut ve sutlt Grdnler”
sektorinde ilk siradaki
markadir.

—
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Musterilerimiz ve
tuketicilerimiz icin...

- p—

N

Pinar Siit Uriin Portféyii

Fonksiyonel Uriin Peynir-Tereyagi

e {lk Adm Devam Sitii (sade) Sirilebilir Peynir

e Pinar Cocuk Devam Sutu e Krem Peynir
e Pinar Cocuk Devam Sutu Balli e Kekikli-Zeytinli Krem Peynir
e Cheddarl Krem Peynir
Denge Marka Uriinler e Pinar Beyaz
e Kalsiyum+Vitamin A, D, E Sut e Pinar Beyaz Light
e | aktozsuz Sut e Pinar Beyaz Cikolatali
e Pinar Labne
St e Pinar Labne Light
Kutu Sit Pratik Peynir
e Uzun Omurli St e Burger Dilimli Peynir
e Organik Siit * Pinar Kido Uggen Peynir
e Organik Light Stt * Tam Yagh Ucgen Peynir
e GUNIUK St (pastorize sit) e Kekikli-Zeytinli Uggen I?eymr
* Kido Sut (cilekli, muzlu, kakaolu, Gikomiks * Cheddarl Uggen Peynir
cikolata&cilek, Cikomiks cikolata&gofret) * Yarm Yagl Uggen Peynir
* Yetiskin Aromal Stitler (Gikola, Kafela) * Light Ucgen Peynir
e Sise St e Dilimli Tost Peyniri
e Light Sut ]
- %50 Light St Geleneksel Peynir
- %0,1 Yagh Light St * Taze Kasar

e Tam Yagl Beyaz Peynir
" e |ight Beyaz Peynir
« Organik Beyaz Peynir

e Pinar Dogal Yogurt Tereyag!

e Pinar Dogal Yogurt Yarim Yagli * Kase Tereyag
e Pinar Dogal Yogurt Tam Yagli « Geleneksel Tereyadi
e Pinar Dogal Yogurt Light « Rulo Tereya
* Organik Yogurt o Paket Tereyad
® Pinar Tava Yogurt e Pratik Tereyag
Gzel Peynir
e Dil Peyniri
e Pinar Sise Ayran e Cheddar Peyniri
e Pinar Bardak Ayran e Mozzarella

e Pinar Light Ayran
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Meyve Suyu

Meyve Nektarlari

e Visne Nektarn

e Seftali Nektar

e Akdeniz Karisik Meyve Nektari
Kayisi Nektart

Portakal Nektari

Visne-Elma Nektari

%100 Meyve Sulan

e Pinar %100 Portakal Suyu

e Pinar %100 EIma Suyu

e Pinar %100 Seftali-Elma Suyu
e Pinar %100 Kayisi-Elma Suyu

Meyveli icecek

e Tropik

e Portakal&Seftali

e Portakal, Havuc&Limon

e Portakal, Armut ve Elma Karigik
e Armut, Ananas

Lezzetlendirici

Tath Sos

e Pinar Kakao Sos
Ketcap (acili ve tatli)
Mayonez

e Mayonez

e Light Mayonez
Hardal

Krema

Pinar Suttkrem

Tatlilar

Pratik Tath

e Kido Puding (kakaolu ve muzlu)

e Toz Puding (kakaolu, muzlu, vanilyal, bitter
cikolatall, gikolatall & findik aromali, supangle)

e Krem Santi

Toplu Tiketim

Sat

e Servis SUt (tam yagh ve yarim yagh)

e Pinar Kutupak Sut (Bag in Box) (Tam yagli ve
yarim yagl)

Peynir

e Pinar Labne

e Pinar Beyaz

e Pizzarella

e Dilimli Tost

Tereyagi

e PVC ve Folyo Paketler

e Rulo Tereyag

Yogurt

e Pinar Dogal Yogurt

Ayran

Sanayi Tipi St Tozu

e Yagsiz Sut Tozu

e Tam Yagl Sut Tozu

e Peynir Suyu Tozu

Sos

e Servis Mayonez

Servis Ketcap

Kova Mayonez

Kova Mayonez
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2012 yilinda 13 adet yeni
Urdn 21 farkl ambalajda
piyasaya sunulmustur.

Pinar Sut, sektordeki yenilikci yaklagimini ve
tuketicilerinin ihtiyac¢larnna gosterdigi onemi
surdurerek, 2012 yilinda portfoyune farkh
kategorilerde yeni urunler eklemis ve piyasaya

sunmustur.

Pinar Sut, sektérdeki yenilikci yaklagimini ve
tUketicilerinin intiyaclarina goésterdigi Gnemi
surdtrerek, 2012 yilinda portféytne farkl
kategorilerde yeni Urlnler eklemis ve piyasaya
sunmustur.

Pinar Visne-Elma Nektar

Pinar %100 Seftali-Elma Suyu

Pinar %100 Kayisi-ElIma Suyu

Pinar Light Ayran (%0,7 Yagl) 1 litre
Pinar Light Ayran (%0,7 Yagl) 200 ml
Pinar Portakal, Armut ve Elma Karisik Meyveli
icecek

Pinar Armut, Ananas Meyveli icecek
Pinar Tropik Karisik Meyveli icecek
Pinar Organik Beyaz Peynir 400 gr
Pinar Beyaz Cikolatali 200 gr

Pinar Beyaz Cikolatali 20 gr

Pinar Sutkrem 160 gr

Pinar Organik Yogurt 100 gr x 4
Pinar Yogurt 18 kg

Pinar Beyaz Peynir 4.250 gr

Pinar Light Labne 2.750 gr

Pinar Tava Yogurt 2.000 gr

Pinar Tava Yogurt 5.000 gr

Pinar Organik Yogurt 1.000 gr

Pinar Organik Yogurt 750 gr

Pinar Organik Light Yogurt 750 gr

TUketicilerin satin alma kriterlerinden biri

olan ambalaj; gorsel ¢ekicilik, gramaj algisi,
kalite, pratiklik ve hijyenik olma gibi kavramlari
yansitmaktadir. 2012 yilinda Pinar GrUnlerinin
raflarda dikkat cekiciligini artirmak ve tUketicilerin
beklentilerini tam olarak karsilamak amaciyla
ambalaj ve kapaklarda islevsel ve gorsel acidan
degisiklikler gerceklestiriimistir.

Alternatif tedarikgiler

250 gr tereyag lidi, 16’ Gggen peynir insert
karton malzemesi, taze kasar alt folyolar ve
promosyon UrUnleri icin yurt disi veya yurt
icinde is birligi yapilan tek tedarikcilere alternatif
yaratilarak maliyet avantaji ve tedarik kolayligi
saglanmistir.

Gorsellikte iyilestirme

200 gr Pinar Beyaz/Pinar Labne ambalajlarinda,
10/15 gr tereyaQi Ust folyolarinda, 250 gr
tereyadl kaselerinde, light yogurt ve 250 gr/500
gr geleneksel tereyagi UrUnlerinde calismalar
yapllarak Urtnler gorsel olarak daha ¢ekici hale
getirilmistir.

Maliyet avantaj

1.500 gr yogurt kaselerinde ecolight kase
kullanimina gecilerek, 2.250 gr yogurt kovalarinda
ambalaj agirligr azaltilarak, Tetrapak MP’lerinde
shrink film kalinhi@i 65 mikrondan 40 mikrona
dUsurdlerek ve 1/5 Tetrapak MP’lerinde barkod
etiketi kullanilarak maliyet avantaji elde edilmistir.

Koli revizyonlari

S sise ve servis siselerde, 200 gr yerli Pinar Beyaz
ve Labne’lerde, 1/1 UHT slitte ve 460 gr Kakao
Sos tepsilerinde koli ici azaltma ve iyilestirme
calismalari yapilmis, 80x120 Euro Palet dlcUleri
revize edilmis, bdylece zincir magazalarin talepleri
karsilanmistir.

Diger yenilikler

Meyve sularinda prizma ambalaja ve Turkiye'de
ilk defa Pinar meyve suyunda uygulanan yeni
genis kapaklara gecis yapilmistir.

Kido Sut’lerde trln cesitlerine gore farkli renkte
pipet kullanimina gecilmistir.
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Ayran PET siselerinde 6nce seffaf ambalaj,
daha sonra da kirk beyaz ambalaj kullanimina
baglanmistir.

118 ve 160 mm capli yogurt kapaklarinda PVC
malzemeden PET malzemeye gegis yapilmistir.

800 gr servis ketcap sise kapaginin delik ¢api
dUsurtlme ¢alismasi yapilarak tiketicilerden
gelen kullanm esnasindaki fazla Grin akisl
problemi ¢oztlmustur.

Pinar Sut, degisen ve gelisen tuketici egilimlerini
yakindan takip etmekte, dlinyadaki ve
sektoérindeki teknolojik gelismeleri yakindan
izlemektedir. MUsteri odakli ¢calisan, musteri
talep ve intiyaclarina uygun Urdnler Gretmeyi ilke
edinen Pinar Sut bu dogrultuda yurittugt Ar-Ge
faaliyetlerine blyUk 6nem ve dncelik vermektedir.

Pinar Sut, 6zellikle icecek kategorisindeki
blylmeye paralel olarak bu kategoriye yonelik
farkl meyve kombinasyonlarinda Grdnler
gelistirmistir.

Yilin son ¢eyreginde Turkiye pazarinda bir ilk
olarak cikolata ve taze peyniri birlestirerek “Pinar
Cikolatall Beyaz” GrGnunu gelistirmis, boylelikle
Ozellikle cocuklara severek yiyecekleri farkli bir
alternatif sunmustur.

Yine pazarda bir ilki gergeklestirerek, geleneksel
kaymaga ve sUrUlebilir kremalara alternatif,

%50 daha az yagli, daha dusuk kalorili ve daha
saglikli bir Grin olan “Pinar Sttkrem”i tiketicilerle
bulusturmustur.

Pinar Sut Ar-Ge vizyonuna katki saglamak,
yenilikleri ve trendleri yakindan izleyerek

analiz edebilmek amaciyla; yurt digi ve yurt ici
fuar, kongre ve seminer organizasyonlarina
katiimakta, bu organizasyonlarda edindigi Grin
orneklerini inceleyerek benchmark calismalari
gerceklestirmektedir.

2012 yiinda gida sektérinde dinyanin en blydk
son Urin fuarn olan SIALe ve fonksiyonel gidalara
yonelik katki maddeleri Ureticilerini ve firmalari
bulusturan “Health Ingredients Europe” fuarina
katiim saglanmistir.

Yeni UrUn gelistirme sUrecini kisaltabilmek ve
sistematik bir yaklasim gelistirmek amaciyla
uygulamaya gegcirilen “Product Portfolio
Management” (PPM) moduld kullanimaya
baglanmistir.

Misyonu, tUketicilerine saglik, lezzet ve yenilik
kaynagi Urdnler sunmak olan Pinar Stit,
stratejilerini ve is planlarini tiketici istekleri
dogrultusunda belirleyerek gida sektdriine birgok
yenilik kazandirmistir. Sirket, gerceklestirdigi Urtn
gelistirme calismalan kapsaminda tUketicilerinin
gereksinim ve beklentilerini karsilayacak Urin ve
hizmetleri, Pinar glivencesi altinda tretmekte, yurt
icinde ve yurt disinda piyasalara sunmaktadir.

Pinar Sut, musterilerinin beklentilerine ve yasal
sartlara uygun, musteri memnuniyetini 6n planda
tutan, kaliteli ve glvenli Grtnler Gretmek amaciyla,
surekli gelismeyi saglayacak yonetim sistemleri

kurup uygulamakta, faaliyetlerini etkin bir stireg
modeli ile ydnetmekte ve yonetim sistemleri

ile stireclerin etkinligini periyodik gézden
gecirmelerle degerlendirmektedir.

TS EN ISO 14001:2004 Cevre Yonetim Sistemi,
TS EN ISO 22000 Gida Guvenligi Yénetim
Sistemi, TS EN ISO 9001:2008 Kalite Y6netim
Sistemi ve FSSC 22000:PAS 220 Gida Guvenligi
Sistemi, Pinar SUt tarafindan basaril bir sekilde
uygulanmaktadir.

Bu uluslararasi standartlar, gida tretiminin ilk
asamasindan tUketiciye ulasmasina kadar her
safhada, yani “tarladan sofraya”, gida kalitesini ve
glvenligini etkileyebilecek riskleri belirlemektedir.
Standartlar, bu riskli noktalarda énlemler alip
kosullari strekli denetleyerek, gerektiginde
muUdahale ederek saglikli gida tretimini ve
tlketiciye sunulmasini amagclayan kalite ydnetim
sistemi standartlaridir.

Toplam kalite yonetimi kapsaminda Yalin 6
Sigma projeleri ve EFQM Mukemmellik Modeli
ile 6zdegerlendirme gibi kurumsal gelisim ve
verimlilik artirma metodolojileri de uygulanmakta
ve sUreklilikleri saglanmaktadir.

Pinar St, bitln Grldnlerindeki Uretim kalitesini;
is glvenligi kurallan cergevesinde, cevreye
zarar vermeden ve topluma sUrekli katkida
bulunarak strdtrmeyi hedeflemektedir. Bu
amagcla is saghgi ve is glvenligi ile enerji ydnetim
sistemleri alanlarinda yuruttlen faaliyetlerin de
belgelendiriimesi icin gerekli ¢alismalar devam
etmektedir.
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Turkiye’'nin en blytk

ve en guglu satis ve
dagitim agina sahip

olan Yasar Birlesik
Pazarlama’nin 1.200’den
fazla aragtan olusan filosu
bulunmaktadir.

Pinar Sut’un satiglannin %87’si Yasar Holding’in
satis ve dagitim sirketi olan Yasar Birlesik
Pazarlama kanaliyla gerceklestirilmektedir.

Turkiye’'nin pek cok ilkini yaratmis, faaliyet
gosterdigi sektord olusturmus, gelistirmis ve
doénustirmuUs bir sirket olarak, inovasyon ve
yenilikgilik Pinar SUt’dn kurum kdltirinde yer
almaktadir.

Pinar Sut’te, 2007 yilinda baglayan Yalin 6 Sigma,
1999 yilinda baslayan Operasyonel Maliyet
lyilestirme (OMI) uygulamalari ile ®nemli maliyet
avantajlari saglanmistir.

Ortak hedefi maliyetlerin iyilestirimesi olan bu
uygulamada bireyler kendi fonksiyonlariyla ilgili
tespit ettikleri aksakliklari ortadan kaldiracak
fikirleri proje olarak 6nermekte ve yoneticilerin
onayl sonrasinda uygulanan ¢éztmler ile
maliyetlerde iyilesme saglanmaktadir. Hayata
gecen projeler tesvik edici bir yaklasimla
odullendiriimektedir.

1990’ yillarda manuel olarak gerceklestirilen
projeler, 2003 yilindan itibaren bilgi islem alt
yapisinin gelismesi ve SAP’ye gegisle beraber
sistemsel olarak takip edilmeye baslanmistir.

Yalin 6 Sigma projelerinde hedef, kiresellesen
dinyada global riskleri yonetebilmek adina
musterilerin taleplerine karsilik verebilecek esnek
bir yaplya sahip olmak, sureclerde operasyonel
mukemmelligi saglamak ve bu sayede marka
degerini artirabilmektir. Pinar Sdt, Yalin 6 Sigma
calismalarini 2008 yilindan bu yana basariyla
sUrdUrmektedir. Bu gercevede, Sirket’e ve

tim paydaslara deger yaratmaya, is kollarinda

gUclenerek liderligi korumaya ve sonug olarak
sUrdUrdlebilir karl blyUmeye odakli stratejiler
gelistirilerek calismalar yuratilmektedir.

Operasyonel sireclere iliskin talepler ve iyilestirme
calismalari Yalin 6 Sigma ile belirli bir sistematik
dogrultusunda yonetilmektedir. Calismalar
kapsamindaki her bir stre¢ icin dlgulebilir

kalite kritikleri belirlenmektedir. Kalite kritigine
etki eden sUre¢ girdilerini iyilestirmek Uzere
aksiyonlar alinmakta ve buna bagli olarak hata
oranlarini azaltip verimliligi stirekli artiracak bir
yap! kurgulanmasl, zaman igerisinde degisen
musteri beklentilerine hizla cevap vererek musteri
memnuniyetini strekli kilmak hedeflenmektedir.

Pinar SUt’te Yalin 6 Sigma projeleri, Sirket
bunyesinden yetistiriimis, uzman kara kusaklar
tarafindan ydrittimektedir. Sistemin itici glict
olan bu uzmanlar know-how’lari, egitim ve
danismanlik hizmetleri ile proje yoneticilerine ve
sponsorlarina destek vererek sistem icerisinde
yayllim calismalarini gerceklestirmektedirler.

2012 yilinda Pinar Stt bilgi teknolojileri
altyapisinda dnemli revizyonlar gergeklestirilerek
is surekliligi, veri giivenligi ve maliyet iyilestirme
konularinda gelisme saglamistir. Yapilan
calismalarla yUksek oranda performans elde
edilerek is verimliligine katkida bulunulmustur.
Bunun yani sira yeni Urin gelistirme suireci SAP
sistemi altyapisinda kurgulanarak veri tutarliigi,
sUrecin izlenmesi ve ortak calisma ortami
saglanmistir.
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Projeler

e Terminal Server servisi donanim ve servis
upgrade projesi

e Sunucu sanallastirma donanim ve yazilim

upgrade ve konsolidasyonu

Uygulama sanallastirma projesi

Data Center altyapi revizyonlari

Disaster Center altyapi revizyonlari

Video konferans altyapi revizyonlari

Exchange e-posta servis upgrade projesi

Pinarbasi ve Eskisehir fabrikalar arasindaki

genis alan altyapisinin iki farkli operatér

Uzerinde fiber optik hatlarla yedeklenmesi

projesi

e SAP strlm yUkseltme

Bu proje ile yeni trtin gelistirme sUrecinde;
departmanlar arasi koordinasyonu ERP
sisteminde tutulan verileri kullanarak saglayacak
bir sistemin kurulmasi amaclanmigtir.
Otomasyondan faydalanarak, birlikte galisma, veri
tutarlihdi, stirat ve merkezi raporlama imkanlari
kazaniimasi hedeflenmistir. Projede SAP’nin
Portfdy ve Proje UrlnG kullaniimigtir.

Pinar SUt’4n satislarinin %87’si Yasar Holding’in
satis ve dagitim sirketi olan Yasar Birlesik
Pazarlama kanaliyla gerceklestiriimektedir. Bunun
yani sira satiglar igerisinde direkt satiglar %3, yurt
digl satislar ise %10 oraninda paya sahiptir.

Turkiye’nin en buylk satis dagitim ag

Yasar Birlesik Pazarlama, Yasar Toplulugu Gida
icecek Grubu biinyesinde faaliyet gésteren bir
satig-dagitim sirketidir. Turkiye’'nin en buylk ve
en guclu satis ve dagitim agina sahip olan Sirket
1.200’den fazla aragtan olusan filosuyla Urtnlerin
tlketicilere en saglikl sekilde, hizla, dizenli ve
surekli olarak ulasmasini saglamaktadir.

Yasar Birlesik Pazarlama, Gida icecek Grubu
Uretim sirketlerinin Pinar markall 16 degisik
Urdin grubunun alt kategorilerindeki farkli

1sI degerlerinde olan ve ¢ gunden bir yila
kadar degisen farkli raf dmdurlerine sahip
530’u askin Urln ¢esidinin satis ve dagitimini
gerceklestirmektedir. S6z konusu drdnler
Sirket’in yurt geneline yayllmig bayilik ve boélge
mudurltkleri agi vasttasiyla 150 binden fazla
noktaya ulastinimaktadir.

Sirket, satista uzmanlasmis musteri odakli
kadrolari ve 100’0 askin deneyimli bayisi,
verimliligi esas alan yaygin dagitim ve kanal
yonetimi stratejisi ile performansini ve etkinligini
her yil gelistirmektedir.

2011 yiinda geniglettigi binek ve satis ara¢ parki,
hizmet kalitesini ve verimliligi artirmak Uzere
uygulamaya koydugu projeler, Yasar Birlesik
Pazarlama’yl soguk zincir dagitminda musterilerin
en guvendigi hizmet sirketi durumuna getirmis,
musteri memnuniyeti ve karlilik anlaminda dnemli
kazanimlar elde etmesini saglamistir.

TUketici odakli calisma prensibini benimseyen
Pinar, tiketicilerinden gelen istek ve 6nerileri
titizlikle incelemekte ve dikkate almaktadir.
444 76 27 no’lu Pinar iletisim Merkezi'nde
¢agrilar haftanin 7 gtint 07:00-23:00 saatleri
arasinda operatérler tarafindan canli olarak
yanitlanmakta, ulastirlan konular hakkinda en
kisa strede tuketicilere bilgi verilmektedir.

iletisimde bulunulan tiiketicilere yapilan
memnuniyet anketi araciligiyla Pinar iletisim
Merkezi'nin hizmet seviyesi diizenli olarak
dlctlmektedir. 2012 yilinda Pinar lletisim
Merkezi’ne ulasan tiketicilerle gerceklestirilen
anketin sonuclarina gére musteri memnuniyeti
orani %92 olarak belirlenmistir.

——

Pinar Sut’tin satiglarinin
%87’si Yasar Holding’in
satis ve dagitim sirketi
olan Yasar Birlesik
Pazarlama A.S. kanallyla
gerceklestirimektedir.

W

Pinar iletisim

Merkezi'ne ulagsan
tlketicilerle gergeklestirilen
anketin sonuclarina gére
musteri memnuniyeti

orani %92 olarak
belirlenmistir.
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Pinar Sut, 30.000’i asan
Ureticisi bulunmaktadir.

Pinar Sut, kaliteli sit hammaddesine ulasmak
icin Avrupa Birligi standartlarinda tretim yapan,
Pinar Sut kalite anlayisini benimsemis 200'u askin
ciftlikle sozlesmeli olarak calismaktadair.

Pinar Sut 550 ayri
noktadan ¢ig sut satin
almaktadir.

Saglikll beslenmenin vazgegilmez bir parcasi
olan sut ve sut Urtnlerini, en modern teknolojiyle
Ureterek tUketicisine sunan Pinar SUt, 30.000’i
asan Ureticisinin emegdini tam anlamiyla
degerlendirip onlar daima destekleyerek
Turkiye’'de sut tretiminin artmasina katkida
bulunmaktadir.

Pinar SUt, kaliteli sit hammaddesine ulasmak
icin Avrupa Birligi standartlarinda tretim yapan,
Pinar SUt kalite anlayisini benimsemis 200’0 askin
ciftlikle sdzlesmeli olarak calismaktadir.

Sut alimi yapilan Ureticilere; hayvan hastaliklari,
hayvan besleme, sagim hijyeni gibi konularda
egitim seminerleri dizenlenmektedir. Ayrica
icerisinde yine hayvan hastaliklari, stt hayvanciligi
ile ilgili glincel konularin ve Pinar Stit'ten
haberlerin bulundugu Pinar Uretici Gazetesi

her U¢ ayda bir tim bolgelere Ucretsiz olarak
dagitimaktadir.

Sut Ureticilerine, st hayvancilidi ile ilgili her turld
konuda teknik danismanlik hizmeti veriimektedir.
Hayvanlarin beslenmesinde kullanilan yemlerin

analizlerinin yapilmasi saglanarak, saglikli ve
uygun miktardaki yemlerle, stt hayvanlarinin
dogru bir sekilde beslenmeleri saglanmakta, giftlik
ekonomisi, fizibilite, barinak plan ve projelerin
hazirlanmasi konularinda Ureticiye hizmet
veriimektedir.

Farkli sUt alim bolgelerinden kdy, kooperatif ve
¢ciftlik olmak tzere 550 ayri noktadan ¢ig sut satin
alinmaktadir.
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Pinar Sit, basarisinin kaynaginin “insan”

olduguna inanmaktadir.

Pinar Sut'te 2012 yili
sonu itibariyla 957 Kisi
calismaktadir.

Pinar Sut, blyldme ve gelismenin temel
dayanaklarindan biri olan insan kaynaklarini
etkin, verimli ve uzun sUreli kimak ve korumak
amacini gutmekte, insan kaynaklari politikalarini
temel is politikalari ve stratejileri dogrultusunda
belirlemektedir.

Pinar SUt'te 1996 yilindan bu yana Yénetici
Yetistirme Havuzu Projesi uygulanmaktadir.

2010 yiinda 5. dénemi baslatilan ve 2012

yllinda tamamlanan bu program ile geng yonetici
adaylarini tanimak, Uyelerin vizyonunu gelistirmek
ve egitmek, kariyer gelisimlerini izlemek,
potansiyellerini gelistirecek proje ve aktivitelere
katiimalarini saglamak amagclanmaktadir.
Segcilerek programa dahil olan calisanlarin
gelisimleri egitimler, mentorluk ve proje ¢alismalari
ile desteklenmektedir.

Calisan motivasyonunun ve bagliliginin ylksek
olmasinin basariya daha hizli bir sekilde
ulagiimasinda énemli bir avantaj yarattiginin
bilincinde olan Pinar Sit, bu kapsamda her

yil dlizenlenen “Calisanlarin Gorisleri Anketi”
ile calisanlarindan geri bildirimler almaktadir.
Anket sonugclart dogrultusunda her kademeden
calisanlarin olusturdugu aksiyon komiteleri,
iyilestiriimesi hedeflenen alanlara ydnelik aksiyon
planlarr hazirlayarak galisan memnuniyetini

ve motivasyonunu artirict uygulamalar
gergeklestirmektedir.

Pinar SUt’4n bakis agisina gore insan kaynagina
saglanan egitim, bir sirketin gelecege yaptid

en énemli yatinmdir. Bu dogrultuda Sirket
calisanlarina 2012 yili icerisinde toplam 10.288
saat, kisi basi ortalama 10,3 saat egitim olanagdi
sunulmustur. Bu egitimler genel olarak kisisel,
mesleki ve ydnetim becerileri olacak sekilde U¢
grupta toplanmaktadir.

Sirket’te yil igerisinde gerceklestirilen baglica
egitimler; Yalin 6 Sigma Egitimleri, Deney Tasarimi
Egitimleri, HACCP ve Hilyen Egitimleri, ilkyardim
Egitimleri, Forklift ve is Makineleri Egitimi, Is
Guvenligi Egitimleri ve Yangin Egitimleri konu
basliklarini tasimaktadir.

Pinar Stt kadrosunda ise baglayan adaylara
kurum kdltirdndn yayginlastinimasi amaci ile Yasar
Holding insan kaynaklari uygulamalar kapsaminda
oryantasyon egitimleri de verimektedir.

Pinar Sut, Gniversitelerin kariyer glinlerine katilarak
potansiyel calisanlara ulasip, 6drencilere staj
imkanlart sunmaktadir. 2012 yili icin 122 Universite,
53 lise 6drencisine staj olanagi saglanmigstir.

Pinar Stt'tin “Once insan” yaklasimiyla
bicimlendirdigi insan kaynaklari politikasinin
odaginda;

e Yetkinlik bazll segme yerlestirme sUrecini
tamamlayarak dogru insanin dogru ise
yerlestiriimesi sonucunda deger yaratan
calisanlarin kurum icerisinde degerlendirilebilmesi
amaciyla kendi yoneticisini yetistirmek,

e Performans degerlendirme sistemiyle; kurumsal
performansin yukseltilebilmesi icin galisanlarin
hedeflerinin, Sirket hedefleri ile ayni yénde
bUtinlesmesini saglamak,

e Calisanlarin performansini, hedeflerine ulasim
dereceleri dogrultusunda degerlendirerek
bireysel basarlyl 6dullendirmek ve daha iyi
performans gostermeye tesvik etmek,

e Egitim ve gelisim planlarini uygulayabilmek
adina her yil zorunlu veya zorunlu olmayan
egitimleri organize etmek,

e Calisanlarin fiziksel ve ruhsal gelisimlerine 6nem
vererek hastaliklar konusunda destek amagli
egitimler dizenlemek

pbulunmaktadir.

2012 yilinda toplam
10.288 saat egitim
verilmistir.
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Cevre ve toplum ic¢in

co,

Pinar Sut Izmir ve Eskisehir
fabrikalari icin 2020

yilina kadar %15 azaltm
hedeflenmistir.

Pinar Sut sektorde buyurken cevre uzerindeki
olumsuz etkisini azaltmaya ve faaliyet gosterdigi
cografyada yerel toplumla siki bir igbirligi
kurmaya 0zen gostermektedir.

Pinar Stt karlilik ve verimlilik esasina gore
faaliyetlerini yUrUtdrken, i¢inde bulundugu
topluma katkida bulunmayi da strdirmektedir.
Ekonomik, sosyal ve ¢evre olmak Uzere U¢
boyuta sahip bir kavram olan strdurdlebilirligi
Pinar SUt tUm boyutlaryla ele almakta, strateji ve
hedeflerini bu dogrultuda belirlemektedir.

Yasar Holding’in 2007 yilinda Birlesmis Milletler
Kiresel ilkeler Sdzlesmesi (KiS)’ni imzalayarak
¢iktigl yolculuga paralel galismalar yurtten

Pinar Stt, insan haklari, isglicy, gevre ve
yolsuzlukla mtcadele konularindaki durusunu ve
kaydettigi gelismeleri paydaslariyla paylasmayi
taahhut etmistir. Ayrica, 2010 yilinda baglatilan
“Kurumsal Itibar” projesi kapsaminda ekonomi,
cevre ve sosyal yasam arasinda denge kurmak
icin var olan gabalarin daha sistematik bir bigimde
surdurdlecegdinin de altini gizmigtir.

Pinar Stt sektdrde blyUrken ¢evre Uzerindeki
olumsuz etkisini azaltmaya ve faaliyet gésterdigi
cografyada yerel toplumla siki bir igbirligi
kurmaya 6zen gdstermektedir. Tedarikgileri basta
olmak Uzere tim paydaslariyla var olan iletisim
kanallarini gliclendiren Pinar Sut, strdUrllebilirlik
yolculuguna hep birlikte devam etmek amaciyla
stratejiler gelistirmektedir.

Pinar Stt tedarikgilerini, temel ticari ve
operasyonel gdstergelerin yani sira,
surdurulebilirlik performansi ve riskleri dikkate
alarak degerlendirmektedir. Bunun igin butin
tedarikgilerini, tedarikgi yonetim prosesinin bir
parcasi olarak, strdurulebilirlik bazinda hazirlanan
bir kayit sistemine dahil etme projesi gelistirmistir.

Cevre baskilarinin azalmasina yonelik tim
calismalar kisa vadede maliyet gibi gozikse de,
ilerleyen zamanda yaratilan tasarruflar nedeniyle
maliyet yapilarinda olumlu etki yaratmaktadir.
Ayrica ekonomik deger ve istihdam yaratmanin
yani sira topluma olan diger katkilarin daha
sistemli olarak takibi ve paydaslarca bilinirliliginin
saglanmasi Yasar Holding markalarinin var olan
gUclerini artirmaktadir.
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Dlnya ¢apinda yapilan arastirmalarla 1970’li
yillardan itibaren atmosfere salinan karbondioksit
miktarlarinda dnemli artis oldugu ve atmosferin
degisime ugradigi, giderek isindigdi, ylzyil
ortalamasi dikkate alindiginda 0,8-2 °C gibi bir
isinmanin gerceklestigi ortaya gikmistir.

Bu degisim sera gazlari denilen kavramin
gunlik hayatimiza girmesine neden olmus, sera
gazlarinin hizli artisinin engellenmesi ve iklim
degisikliginin durdurulabilmesi igin BM iklim
Degisikligi Cerceve Sozlesmesi imzalanmistir.
iklim Degisikligi Cergeve Sézlesmesi’nin amaci
atmosferdeki sera gazi birikimlerini, iklim sistemi
Uzerindeki insan kaynakl etkiyi dnleyecek bir
dUzeyde durdurmayi basarmaktir. Bu etkilerin
ortaya ¢ikarabilecegdi dogrudan ve dolayl
sonuglara karsl, imalat ve dagitim streclerinde
enerji verimliligini artirma ve uygun enerji
kaynaklarini kullanma konusunda caligsmalar
baglatimistir.

Bu calismalarin ilk asamasinda, sera gazi
emisyonlarinin diger ifadeyle karbon ayak izinin,
Pinar SUt seviyesinde belirlenmesi ve azaltiimasi
projesini yurttecek ekipler olusturulmus, bu
ekipler ISO 14064-1 Sera Gazlari Emisyonlarinin
ve Uzaklastirmalarinin Kurulus Seviyesinde
Hesaplanmasi ve TS EN 150001 Eneriji Yénetimi
Egitimi almiglardir.

ikinci agamada Pinar Stit izmir ve Eskisehir
fabrikalarl bazinda “Karbon Ayak izi
Hesaplanmasi” ile ilgili olarak danisman firma
belirlenmis ve calismalara baslanmistir. 2012
yilinda her iki fabrika icin ayri ayr 2011 yilinin
emisyonlarindan karbon ayak izi hesaplamasi
yapilmis ve 2020 yilina kadar %15 azaltm
hedeflenmistir. Bununla beraber Pinar Sut
blUnyesinde her yil hesaplamalarin yapilabilmesini
teminen Karbon Ekip Liderleri tarafindan verilen
egitimler devam etmektedir.

Pinar SUt Uretim tesislerinde tUm faaliyetler,

TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri
standartlarina uygun bir sekilde yUrutilmektedir.
Bu c¢ercevede, Pinar SUt’Un ana hedefleri; gevre
mevzuatina ve tabi oldugu cevre ile ilgili yerel
dizenlemelere uymak, dogal kaynaklari verimli
kullanmak, cevreye zarar veren atiklar kontrol

altina alarak azaltmak veya bu atiklar zararsiz
hale getirmek, kirliligin dnlenmesi icin gerekli tim
tedbirleri almak olarak belirlenmistir.

Pinar Stt Eskisehir Fabrikasi’'nda 2012 yilinda
yasal normlara uyum kapsaminda 16.03.2012
baslangi¢ tarihinden itibaren 5 yillik stire ile “Hava
Emisyon” konulu ¢evre izni alinmigtir.

Pinar St tarafindan her yilin baginda gevre

faaliyet plan ve programlari olusturuimakta

ve tim yil boyunca takip edilen kaynak

tlketimini azaltmaya yodnelik iyilestirme

calismalari gerceklestiriimektedir. Bu calismalar
cercevesinde;

e Ekonomizer yatinmiyla buhar kazanlarinda
enerji tasarrufu gerceklestiriimis ve karbon
salimi azaltilmigtir.

e Soguk hava depolarinda amonyak sistemi
yerine buzlu su sistemine gegcilerek eneriji
tasarrufu saglanmistir.

e Yeni insa edilen Unitelerde aydinlatma panelleri
ve ylksek verimli aydinlatma armattrleri
kullanilarak enerji tasarrufu elde edilmigtir.

e YUksek elektrik sarfiyati olan motorlarin yerine
enerji verimliligi yUksek EFF1 elektrik motorlari
kullanimi yayginlastinimistir.

e Kazan brUlor sistemlerinde revizyon yapilarak
yakit tasarrufu saglanmistir.

e Yeni yatinm déneminde eneriji verimliligi yiksek,
cevre dostu ve karbon salimi disik yeni nesil
UHT sistemi ve makinelerine yatinm yapilmistir.

e Atk kondens isisi kullanilarak isitilan yogurt
inkUbasyon odasl| sayesinde elektrik enerjisinde
tasarruf edilmigtir.

e Atk su aritma tesisinde yapilan ¢aligmalar
sonucunda kimyasal giderleri distrtimustar.

e Dogal afetlerde enerji glivenliginin saglanmasi
adina trafo merkezine deprem sensorli montaji
yapilmistir.

e Organik atiklardan eneriji elde edilmesine
yonelik iki firma ile tesisin incelenmesi ve
raporlanmasi konusunda ¢alismalar yapmak
icin s6zlesme imzalanmigtir.

Cevre yonetim sisteminin bir geregi olarak,

tUm birimlerde c¢evre etki envanteri ¢ikarimis,
bu envanterlere gdre gevreye olan etkilerin
siddetleri de belirlenerek ¢evre etki kitukleri
olusturulmustur. Ayrica kurulan tedarikgi
degerlendirme sistemleriyle, tedarikgilerin
cevre yonetim sistemleri ve isleyisi de Pinar Stit
tarafindan puanlandirnimaktadir.
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2012 yil anketinde lojistik
sUreclerde %91 gibi
yUksek bir memnuniyet
orani saglanmigtir.

2012 yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligr'nca
duzenlenen “En Temiz Sanayi Tesisi” yarismasi
kapsaminda Eskisehir degerlendirmelerinde
Pinar Stt Eskisehir Fabrikasi ilk Uce girerek
“Cevre Berati” 6dull almaya hak kazanmigtir.

Pinar SUt 2012 yilinda enerji tUketimini azaltmaya
yonelik ¢cesitli calismalar gergeklestirmistir.

Pinar Stt Eskisehir Fabrikasi’'nda imalat
balimlerinde dogal aydinlatmalar yapilmaya
baslanmig, mevcut armaturlerin yerine verimli
armaturler takilarak elektrik tasarrufu saglanmistir.

Pinar SUt izmir Fabrikas'nda ise elektrik
tasarrufu saglanmasi amaciyla, imalat ve dis
aydinlatmalarda mevcut aydinlatma sistemleri
LED aydinlatmaya donusturtimeye baglanmigtir.

2012 yiinda TS ISO 50001-2011 Eneriji Yonetim
Sistem Belgelendirmesi icin calismalara
baglanarak egitimleri alinmigtir.

Pinar Stt dretim merkezlerinde gunltk Uretim
hatti verimlilik dlgtimleri gerceklestiriimekte,

bu élgtimler haftalik, aylik ve yillik bazda
konsolide edilerek kayit altina alinmaktadir.
Konsolide kayitlar ilgili tim departmanlarin
katiiminin saglandigi toplantilarda ve hat
basinda gerceklestirilen deneme ve analizler ile
periyodik olarak degerlendiriimektedir. Verimlilik
kayiplarina neden olan faktorlerin gideriimesi
ve mevcut verimlilik degerlerinin iyilestirimesi
hedefleriyle anlik ve uzun vadeli eylem planlari
olusturulmaktadir.

Her bir Uretim hatti icin yillik hedefler dnceki

3 yilin kimdlatif sonuglart dogrultusunda
belirlenmektedir. Yapilan élgtimler, hazirlanan
verimlilik tanimlan ve hesaplama skalalari aracilig
ile degerlendirilerek gerceklesmeler ilgili birimlerle
paylasiimaktadir.

2012 yilinda Pinar St izmir Fabrikas’'nda
%59,94 olan hat performans hedefi %61,40
olarak gercekleserek iyilesme gostermistir.

Pinar Sut, Urdnlerinin hammadde ve prosesten
kaynaklanan cevresel etkilerini dikkatle izlemekte
ve etkilerin en aza indirilmesi igin strekli olarak
calismaktadir.

Uretim tesislerinde olusan atiklarin kontroliine
yonelik yillik Endustriyel Atik Yonetim Plani
olusturulmaktadir. Bu planda; olusan atik turleri,
miktarlar, gdnderilen firma adi gibi bilgiler yer
almaktadir.

Proses faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan organik
ve evsel atiklar; tesis igerisinde bulunan

yasal sartlara uygun depolama alanlarinda
depolanarak, yerel yonetimlerin gésterdigi,
Cevre ve Sehircilik Bakanhigr’ndan belgeli yerlere
gonderilmektedir.

Ayni sekilde, Uretim ve bakim faaliyetleri gibi
faaliyetler sonucunda meydana ¢ikan tehlikeli
atiklarin da tamami tesis sahasi dahilinde ve
yasal sartlara uygun olarak dtzenlenmis, gegici
depolama alanlarinda toplanmaktadir. Daha
sonraki asamada ise, bu depolama alanlarindan
lisansli firmalarin araglari ile atiklar alinmakta

ve yine lisansi bulunan firmalarin bertaraf ve
geri kazanim tesislerine gonderilmektedir. Yillik
olusan tehlikeli atiklar ile ilgili Cevre ve Sehircilik
Bakanligi’na bildirim yapilmaktadir.

Tesis genelinden ¢ikan tim atik sular ise atik

su aritma tesisine gdénderiimektedir. Burada
uygun yontemler ile atik sular artilmakta ve

yasal desarj standartlarina uygun olarak alici
ortama desarj edilmektedir. Aritma tesislerinin
verimliligini, desarj edilen atik suyun yasal sartlara
uyumunu gozlemlemek adina Sirket’in gevre
laboratuarlarinda gerekli analizler yapilmaktadir.

Satilan GrUnlerin ambalaji icin de tekrar
kullanilabilirlik ve geri donusturdlebilirlik
hedeflenmektedir. Ambalajin tasarim
asamasindan baslanarak, Uretim ve kullanim
sonrasinda da en az atik Uretecek ve gcevreye
en az zarar verecek sekilde ambalaj malzemesi
secimi yapilmaktadir.
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Geri donusturulebilir malzemeler iceren Urtin
ambalajlari icin, ambalaj atiklarinin geri kazanimi
ve toplanmasi konusunda lisansi bulunan
firmalarla is birligine gidilmigtir.

Sozlesmeler dogrultusunda hazirlanan ve
bakanliga sunulan ambalaj atiklari ydénetim
planina gdre, ambalaj atiklarinin kaynaginda

ayn toplanmasi, geri dénusturilmesi ve geri
kazanilimasi konularinda tUketicileri ve belediyeleri
bilgilendirici egitim faaliyetleri, Uyesi olunan Cevre
Koruma ve Ambalaj Atiklan Degerlendirme Vakfi
(CEVKO) araciligr ile diizenlenmektedir.

Pinar SUt’4n yurt genelinde satis ve dagitim
faaliyetlerini gelistirme ve iyilestirme amaciyla
2010 ve 2011 yillarinda surdtrdtga calismalar
2012 yiinda hiz kazanmigtir. Bu calismalar
lojistik sUreclerindeki verimlilige ve musteri
memnuniyetine odakli ve Yesil Lojistik kavramini
destekleyici niteliktedir.

Gida Grubu sirketlerinin élgek ekonomisi modeli
ile yonetiimekte olan lojistik streclerinde, Gida
Grubu Nakliye Projesi hayata gecirilmistir. Bu
proje kapsaminda uygulamaya alinan yeni rota
optimizasyon modeli sayesinde yurt genelinde
gerceklestirilen sehirlerarasi kara nakliyelerinde
kat edilen daha kisa mesafelerle lojistik

maliyet tasarrufu saglanmistir. Bunun yani sira
yaratilan daha az karbon emisyonu ile ¢evresel
strdurdlebilirlik ciddi seviyede desteklenmektedir.

Hizmet alinmakta olunan lojistik servis saglayici
firmalarin arag filolarini, daha gevreci olan Euro IV
ve Euro V motor normlarindaki araglarla yenileme
calismalari 2012 yilinda da devam etmis, ara¢
filosunun ortalama yasi 2011 yilinda 4 iken 2012
yilinda 3,5’a ¢ekilerek filo genclestirilmigtir.

Yasar Gida Grubu sirketlerinin 2012 yilinda yurt
genelinde gerceklestirdikleri yaklasik 40.000

adet sevkiyat icerisinde, TIR tipindeki araglarin
kullanim orani; dayanikli sevkiyatlarda %92,
frigorifik sevkiyatlarda ise %48 olmak Uzere, genel
ortalamada %72 ile en yUksek seviyeye ulagmistir.

MUsteri memnuniyetini artirmak ve lojistik
sUreclerde daha yUksek hizmet kalitesi saglamak
amaciyla her ay dizenli olarak Bayi (MUsteri)
Lojistik Memnuniyeti Anketi uygulanmaktadir.
2012 yil anketinde lojistik stireclerde %91

gibi yuksek bir memnuniyet orani saglanmistir.

Lojistik hizmeti alinmakta olan servis saglayici
firmalarin servis kalitelerinin ve performanslarinin
Olcimlemesi ise Yalin 6 Sigma Felsefesi dahilinde
her ay duzenli olarak gerceklestiriimektedir.

Kuruldugu gliinden bugtine egitime, spora,
sanata ve kultur varliklarinin korunmasina katkida
bulunmaya devam eden Pinar Sit, bu yolla
sUrdurdlebilirigin sosyal boyutuna da hizmet
etmektedir.

Pinar SUt kurumsal sosyal sorumiuluk
calismalarini araliksiz strdiirmektedir. Urinleriyle
cocuklarin zihinsel ve bedensel gelisimine
destek olan Pinar Stt kiltdr, sanat ve spor
etkinlikleri ile kisisel gelisimlerine de katki
saglamay! hedeflemektedir. Bu cercevede Pinar
Resim Yarismasi, Pinar Cocuk Tiyatrosu ve
Pinar Karslyaka Basketbol Takimi sponsorlugu,
Ulkemizin araliksiz devam eden 6nemli ve
surdUrUlebilir sosyal sorumluluk projeleri olarak
dikkat cekmektedir.

25 yilda Turkiye’nin dort bir yanindaki U¢
milyondan fazla gocuga Ucretsiz olarak ulasan
Pinar Cocuk Tiyatrosu, miniklere tiyatro sevgisini
asllamayi surdtrmektedir. Oynadidi her oyunda
cocuklarn kulturel ve kisisel gelisimine katkida
bulunmay hedefleyen Pinar Cocuk Tiyatrosu,
bugline kadar TUrk tiyatrosuna birgok dnlt
oyuncunun kazandirimasinda etkili olan bir okul
gbrevi de gormektedir.

1987 yilindan bu yana her yil oyuncusundan
yonetmenine, isikgisindan sahne tasarimcisina
kadar profesyonel kadrosuyla onlarca gocuk
oyununa imza atan Pinar Cocuk Tiyatrosu
2011-2012 egitim-6gretim yili ddneminde
“Yasasin BuyUyorum” isimli yeni oyununu
sergilemis, sahne, mizik, dekor ve kostimu
profesyonelce hazirlanmis bu oyunuyla ¢ocuklara
godrsel bir tiyatro sdleni yasatmigstir.

GFK tarafindan gercgeklestirilen bilinirlik dlgtimtine
gbre Pinar Cocuk Tiyatrosu’nun 2012 yilindaki
bilinirlik orani %20'dir.

Kaynak: GFK Aromali Sttler Tracking Arastirmasi

Pinar Cocuk Tiyatrosu’nun
2012 yilindaki bilinirlik orani
%20’dir.
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Pinar Resim Yarismasi, ilkogretim gagindaki
¢ocuklarin resim sanatina ve glizel sanatlara
ilgisini artirmak ve gelecegin ressamlarini
yetistirmek amaciyla 31 yildir diizenlenmekte, her
yil yz binlerce ¢gocugun hayallerini, umutlarini,
Ozlemlerini resimle yansitmasina olanak
saglamaktadir.

Gelecegdin ressamlarina rehberlik gérevini de
Ustlenen ve 1981 yilindan itibaren her yil farkli
bir temayla acllan Pinar Resim Yarismasi 2012
yilinda “Haydi Hayallerimizi Cizelim” temasi

ile dlizenlenmis ve rekor duzeyde katiim
gerceklesmistir.

Turkiye'nin her bélgesinden, KKTC’den ve
Almanya’dan 1.068.440 resmin katildigi
yarismada, 6gretim Uyeleri ve uzman kisilerden
olusan jurinin degerlendirmesiyle secilen 23
minik ressam, UnlU ressam Husamettin Kogan
koordinatérliigiinde istanbul’da 1 haftalik
Sanat Kampi ile 6dullendirilmistir. 2012 yilinda
31.’si dlizenlenen Pinar Resim Yarismasi’'nin
katiimer 6grencileri, Sanat Kampr’nin son ginu
duzenlenen térende netbooklarini ve sertifikalarini
da almiglardir. Sanat Haftasi’'na Diyarbakir'dan
katilan bir 6grenci ise egitim bursu almaya hak
kazanmistir.

GFK tarafindan gerceklestirilen bilinirlik dlgtimiine
gbre Pinar Resim Yarismasi'nin 2011 yilinda
%20 olan bilinirlik orani, 2012 yilinda %26’ya
yUkselmistir.

Kaynak: GFK Aromali Sttler Tracking Arastirmasi

Cocuklarda bilimsel dustnmeyi gelistirmek
amaclyla Londra Bilim Muzesi (London Science
Museum) tarafindan olusturulan interaktif
atolye calismasi “Gizemli Kutular” projesi, Pinar
ve informel Egitim/gocukistanbul tarafindan
Ulkemizdeki 6grencilerle bulusturulmaktadir.
Santralistanbul’da yUrUtilen atdlye
calismalarinda, yenilikci araglar ve tekniklerle,
alisiimigin disinda bir grup ¢alismasina katilan
¢ocuklara, bilimsel distinme strecinin bir
yansimasi yasatiimaktadir.

“Pinar, UNICEF Elele Sanatla Gelecege Projesi”
kapsaminda gectigimiz yillarda Pinar Resim
Yarismasi’'na katilan resimler arasindan segilen
3.000 resim orijinal boyutlaryla kullanilarak

Ozel Amerikan servisler Uretilmistir. UNICEF
stantlarinda satisa sunulan Amerikan servislerden
elde edilecek gelir gocuklara destek olacak
projeler icin UNICEF tarafindan kullanilacaktir.

2012 yilbasi sebebiyle Pinar adina yapilacak tim
yilbasi hediye génderileri yerine, Sanliurfa’da
bulunan Yatil Bélge ilkégretim Okullar’na
bagislanmak Uzere UNICEF ile igbirligine
gidilmigtir.

Sosyal sorumluluk kapsaminda toplumun saglikli
gelismesine katkida bulunmak amaciyla arastirma
yapmak, arastirmalarn ve egitimleri desteklemek,
sonuglar yayinlamak ve bu dogrultuda faaliyette
bulunmak Uzere 2012 yilinda Pinar Enstitlsu
kurulmustur.

Pinar Enstittst’ntin misyonu; gida, saglik ve
beslenme konularinda toplumu bilinglendirmek
ve kaliteli yasam farkindaligi yaratmak amaciyla
bilimsel projelere destek vermek, bilgi aglarinda
yer almak ve egitim faaliyetlerinde bulunmaktir.

Pinar KSK

Pinar, spora olan katkisini Pinar Karslyaka
Basketbol Takimi'na sagladigi destekle
sUrdUrmektedir. 1998 yilindan bu yana Pinar
Karslyaka adiyla TUrkiye Basketbol Birinci
Ligi'nde mucadelesine devam eden basketbol
takimini reklam bazinda destekleyen Pinar, bu
destegiyle ¢cocuklarda spor bilinci olusturmaktadir.
Ayrica, her yil 1.000’e yakin gocuk, Pinar’in
sponsorluguyla Cigli Selguk Yasar Tesisleri'nde
spor yapma olanaklarindan yararlanmaktadir.

Karslyaka Spor Kullbu tarafindan 01 Aralik 2012-
10 Ocak 2013 tarihleri arasinda gergeklestirilen

2. Selguk Yasar Futbol Turnuvasi’'nin ana
sponsoru Pinar olmustur.
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Yasam Pinarim Dergisi

2004 yiindan bu yana yayin hayatinda olan
Yasam Pinarim Dergisi farkli gizgisi ve igerigiyle
Pinar’in tUketicileriyle, is ortaklanyla, akademik
ve burokratik gevrelerle arasinda bir bag
kurmaktadir. Ozellikle anne ve babalara yénelik
yararl bilgiler iceren Yasam Pinarm Dergisi

her 3 ayda bir basiimakta ve Ucretsiz olarak
dagitimaktadir.

Pinar Gazetesi

Her (¢ ayda bir yayinlanmakta olan Pinar
Gazetesi, Pinar’a sut veren 15.000 Ureticiye,
200-250 stzlesmeli veterinere, Pinar Et alim
departmaninin ¢alistigi Ureticilere yonelik

olarak hazirlanmaktadir. Gazete; besicilik, stt
teknolojileri, besi hayvani saghidi gibi konularda
st ve et hayvanciligi yapan ciftciler icin dnemli bir
basvuru kaynagidrr.

Pinar Siit, 81. izmir Ent'ernasyonal Fuar’nda
Yasar Holding Gida ve Igecek Grubu standi iginde
yer alarak trUnlerini sergilemistir.

Pinar Sut, Dubai’de duzenlenen Orta Dogu’nun
en prestijli ve katiimi yiksek fuan GULF FOOD
2012 fuarina katilarak Grtnlerini uluslararasi
piyasalara daha yakindan tanitma olanagi
bulmustur.

Turkiye Ascllar Federasyonu ve Antalya Sefler
Birligi tarafindan duzenlenen IV. Uluslararasi

Altin Kep Ascllar Yarigmasi, Pinar’in ana
sponsorlugunda Antalya Expo Center Fuar

ve Kongre Merkezi’'nde gerceklestirilimigtir.
Yarismaya Turkiye'nin her yerinden 2.500’e yakin
ascl katilmistir.

Uludag Profesyonel Ascilar Dernegi tarafindan
dUzenlenen Ulusal Gastronomi Yemek Yarismas,
Pinar’'in ana sponsorlugunda Bursa Merinos
Fuar ve Kongre Merkezi’nde gerceklestiriimistir.
Yarismaya Turkiye'nin her yerinden 300’e yakin
ascl katilmistir.

2012 yilinda Pinar’in sponsorluk destegi sagladig
organizasyonlar:

e 5-6 Nisan 2012 tarihlerinde Dokuz EylUl
Universitesi Hastanesi Hemsgirelik Fakdiltesi
tarafindan izmir Sabanci Kulltiir Merkezi’'nde
duzenlenen “13. Pediatri Gunleri”

e 21-23 Mayis 2012 tarihlerinde Cesme Altin
Yunus Otel’de gergeklestirilen Ulusal SUt Zirvesi
Sut ve Sut EndUstrisi Konferansi

e 29 Mayis 2012 tarihinde Ege ihracatcilar
Birligi tarafindan Swissotel Grand Efes’te
gerceklestirilen Gida Ar-Ge Proje Pazarn

e izmir Kalite Dernegi tarafindan Mayis ayinda
gerceklestirilen 13. MUkemmelligi Arayis
Sempozyumu

e 4 Temmuz 2012 tarihinde Swissotel Grand
Efes’te Seatrade ve izmir Ticaret Odasi
ishirligiyle diizenlenen TUrkiye Kruvaziyer
Forumu

e 13 Ekim 2012 tarihinde izmir Veteriner
Hekimleri Odasi tarafindan Ege Anemon
Oteli’nde duzenlenen “Tek Saglik: Sut ve Sut
Urtinleri Calistayr”

e 15 Kasim 2012 tarihinde istanbul Maslak
Sheraton Otel’de gerceklestirilen 11. Yénetim
Zirvesi Organizasyonu

* 13 Aralik 2012 tarihinde Ege Universitesi Tire
Kutsan Meslek YUksek Okulu tarafindan Tire’de
gergeklestirilen Tire St Sempozyumu

e 13-14-15 Aralik 2012 tarihlerinde Ciragan
SarayI’'nda dizenlenen 2012 yili 3. Bogazici
Bolgesel Ortaklik Zirvesi

e KalDer'in izmir Subesi tarafindan birincisi
duzenlenen Guvenli Gida Gunleri

e Starlight Kongre Merkezi’'nde gerceklestirilen
48. Turk Pediatri Kongresi

e L (tfi Kirdar Kongre ve Sergi Sarayi'nda
duzenlenen Musteri Caginda Pazarlama Zirvesi
2012 etkinligi

o TUGIS (Turkiye Gida Sanayi isverenleri
Sendikasl) tarafindan Istanbul Grand Cevahir
Kongre ve Kultdr Merkezi’'nde dlzenlenen
Diinya Gida Gunu etkinligi

 Dyo markali Uriinler kullanilarak Ege Universitesi
Gida MUhendisligi Fakultesi'nin dis cephe
yenilenmesi
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